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1. UvOD

Prema podacima UNWTO, 2020. godina najgora je godina u povijesti turizma. Medunarodni
turizam pretrpio je najgoru rekordnu godinu, medunarodni dolasci smanjeni su za 74% pa je
tako u usporedbi s 2019. godinom kada je svijetom putovala jedna i pol milijarda turista u

2020. godini to ¢inilo samo 381 milijun.

Prema najnovijem turistickom barometru UNWTO-a, kolaps medunarodnih putovanja
predstavlja procijenjeni gubitak od 1.3 milijarde a USD Sto dovodi u opasnost izmedu 100 i

120 milijun izravnih turisti¢kih poslova u malim i srednjim poduzecdima.

Europa je iako s padom od 70% i dalje vodeca svjetska regija s ostvarenim 221 milionom

medunarodnih dolazaka, odnosno s udjelom od 58% u ukupnim medunarodnim dolascima.

Pandemijska situacija uvelike se odrazila i na lokalni turizam, $to smanjenjem dolazaka i

nocenja Sto drasti¢nim padom financijskih priliva.

lako je pocetak godine prema svim najavama i ostvarenim turistickim prometom bio vise no
obecavajuci, pocetak pandemije u velja¢i dao je naznaciti da je pred nama teSka godina za

turizam.

Shodno navedenome a prema preporukama MINTS-a i HTZ, smanjena sredstva sluzila su za
odrzavanje hladnog pogona te minimalnim aktivnostima promocije destinacije i poveéanje
kvalitete uvjeta boravka gostiju u destinaciji. Sve prije isplanirane aktivnosti odradivale su se
pomno prateci preporuke StoZera civilne zastite te situacije u okruZzenju, odnosno na nama

glavnim emitivnim trzistima.

Visegodisnja suradnja s Turistickom zajednicom Istarske Zupanije, kao i sredstva dodijeljena
putem Javnih poziva od strane Zupanijskih ureda za potpore projektima i manifestacijama

stopirana su Odlukama navedenih institucija.

U protekloj godini odrZzale su se odredene manifestacije u organizaciji ili suorganizaciji
Turisticke zajednice Opcine Brtonigla u suradnji sa Opéinom Brtonigla - Verteneglio,

sportskom udrugom Trickeri i Udrugom gljivara bujstine Boletus.



U 2020. godini Ured TZO Brtonigla koordinirao je aktivnosti vezane uz unapredenje boravka
gostiju, organizaciju dogadanja i razvoja proizvoda s nadleznim institucijama na podrudju

Opcine Brtonigla.

Poslovanje TZO Brtonigla u predmetnom razdoblju odvijalo se u skladu s aktima Zajednice,
odlukama Turistickog vijeéa i SkupsStine, a financijska sredstva utroSena su sukladno

preporukama MINTS-a i HTZ, odnosno odlukama Vijeéa TZ.

Ostvareni turisticki promet u 2020 godini

Prema podacima sustava eVisitor, koji sadrzi turisticki promet ostvaren u komercijalnim i
nekomercijalnim objektima te nautickom charteru-sustav eCrew, u Hrvatskoj je u 2020.
godini ostvareno 7,8 milijuna dolazaka Sto je 37 posto rezultata iz 2019. i 54,4 milijuna
nocenja $to je 50 posto rezultata iz 2019.godine. Od toga su strani turisti ostvarili 43,1
milijun nocenja ili 45 posto rezultata iz 2019., dok su domadi gosti ostvarili 11,3 milijuna

nocenja ili 82 posto rezultata iz 2019.godine .

Kao i ranijih godina, najvisSe nocenja turista u 2020. ostvarila je Istarska Zupanija, 13.514.684
milijuna nocenja odnosno 53% manje nocenja nego u 2019. godini dok je istovremeno u
2020. godini realizirano 1.876.999 dolazaka ili 49% manje nego 2019. godini. Udio Turisticke
zajednice Opcine Brtonigla u ukupnom broju noéenja Turisticke zajednice Istarske Zupanije

iznosi 2.37%.



Tablica 1. Usporedni prikaz dolazaka i no¢enja u 2019. i 2020.godini — TZO Brtonigla

Vrsta | Dolasci 2019. | Dolasci 2020. | Index | Nocenja 2019. = Nocenja 2020. | Index
Domadi 1.294 1.600 123 8.111 7.426 92

Strani 74.866 33.274 44 620.280 314.035 50
Ukupno 76.160 34.874 46 628.391 321.461 51

Nakon visegodiSnjeg pozitivnog trenda, te rekordnih rezultata u 2015. godini kada je po prvi

puta u svojoj turistickoj povijesti Brtonigla dosegnula brojku veéu od pola milijuna

ostvarenih nocenja u 2020. godini uzrokovano pandemijom zabiljeZzen je pad nodenja i

dolazaka od 49% odnosno 54%.

lako je pocetak godine bio vise nego obecdavajuéi pocetkom oZujka trend rasta je zaustavljen
te se negativne turisticke brojke biljeze od same predsezone kada krece lockdown. Turisticki
promet je u potpunosti zaustavljen, objekti su zatvoreni te se prva nocenja pocinju biljeZiti

krajem svibnja.

Promatrajuci strukturu ostvarenog turistickog prometa prema vrsti smjestajnih kapaciteta
vidljivo je da je najvedi broj noc¢enja, 202.872 ostvaren u segmentu kampa, Sto proizlazi iz
ukupnog smjestajnog kapaciteta za tu vrstu smjestaja. Slijedeéa kategorija koja je ostvarila
najveci broj noéenja jesu vlasnici stanova i ku¢a za odmor, odnosno vikendasi koji su u 2020.
godini ostvarili 82.199 nocenja, te u 2020. godini biljeze najmanji pad. Slijedi smjesStaj u
domacdinstvu s 23.266 ostvarenih noéenja, zatim privatni smjestaj 10.997 ostvarenih noéenja.

Kategorija mali i obiteljski hoteli u 2020. godini ostvarila je 2.127 noéenja.



Tablica 2. Usporedni prikaz ostvarenih nocenja prema vrsti smjestajnih kapaciteta u 2019. i

2020. godini

Vrsta smjestaja 2019. Udio% 2020. Udio % Index

Kamp 490.920 78 202.872 63 41

Mali i obiteljski hotel 3.718 1 2.127 1 57

Privatni smjestaj 12.733 2 10.997 3 62

Smjestaj u domacinstvu 37.773 6 23.266 7 62

Kuce i stanovi za odmor 83.247 13 82.199 26 98

Ukupno 628.391 100 321.461 100 51

Tablica 3. Usporedni prikaz ostvarenih no¢enja prema podvrsti smjestajnih kapaciteta u

2019. i 2020. godini

Udio

Vrsta smjestaja 2019. Udio%  2020. % Index
Kamp 490.920 78 202.872 63 41
Mali i obiteljski hotel 3.718 1 2.127 1 57
Smjestaj u domacdinstvu 37.549 6 23.104 7 62
Smjestaj u domadinstvu -seljacko gospodarstvo 224 0 162 0 72
Privatni smjestaj -kuc¢e za odmor 10.916 2 10.194 3 93
Privatni smjestaj - apartmani 1.701 0 748 0 44
Privatni smjestaj - sobe 116 0 0 0 0
Kuce za odmor 36.390 6 35.549 11 98
Stanovi za odmor 40.368 6 39.152 12 97
Stan stanovnika opcine/grada 6.489 1 6.466 2 99

Ukupno 628.391 100 321.461 100 94




Promatrajuci promet prema turistickim sezonama jasno je vidljivo da je 99% turistickog
prometa ostvareno u razdoblju glavne sezone. Ukoliko promatramo ostatak godine odnosno
predsezonu, posezonu i van sezonsko razdoblje ona u 2020. godini biljezi pad veci od 50%

Sto je direktna posljedica pandemije te ,zatvaranja“ granica nama emitivnih trZista..

Tablica 4. Usporedni prikaz nocenja prema razdobljima u 2019. i 2020. godini

Razdoblje Nocenja 2019 Udio Nocenja2020 Udio Index
Predsezona (01.03-31.05) 35.906 10 778 0 2
Glavna sezona (01.06. - 30.09) 588.501 90 317.540 99 54
Posezona (01.10 - 31.10) 2.289 0 1461 0 64
Van sezona (1.11. -28.02) 1.695 0 1664 1 98
Ukupno 628.391 100 628.391 100 94

Tradicionalno, dugogodisnji najbrojniji gosti na podru¢ju Brtonigle s udjelom od 41%
ostvarenih noc¢enja jesu Nijemci, koji su do kraja godine s 14.454 dolazaka ostvarili 130.678
nocenja. Na drugom mjestu nalaze se Slovenci s 5.198 dolazaka i 82.636 ostvarenih noéenja.
Slijede ih gosti iz Poljske s 2.355 ostvarenih dolazaka i 17.155 noéenja zatim Austrijanci s
2.687 dolazaka i 16.019 ostvarenih nocenja. Nizozemci se s 13.006 ostvarenih nocenja
nalaze na petom mjestu te iza njih slijede Cesi i Talijani. Sto se domadih gostiju ti¢e oni

biljeze najmanji pad s 1.600 dolazaka i 7.426 ostvarenih noc¢enja.

Za zakljuciti je da su u 2020. godini Brtoniglu posjetili gosti s nama tradicionalnih i emitivno

vaznih trzista.



Tablica 6. Usporedni prikaz
godini

ostvarenih nocenja po zemljama porijekla u 2019. i 2020.

Zemlja Nocenja Udio Nocenja Udio % Index
2019 % 2020

Njemacka 225.318 36 130.678 41 58
Slovenija 92.497 15 82.636 26 89
Poljska 33.142 5 17.155 5 52
Austrija 56.721 9 16.019 5 28
Nizozemska 82.661 13 13.003 4 28
Ceska 11.946 2 10.021 3 84
Italija 31.770 5 10.259 3 32
Domadi 6.728 1 7.426 2 91
Ostale zemlje 67.985 10 34.264 11 50
Ukupno 628.391 100 321.461 100 51

2. OSTVARENI PRIHODI U 2020

Ukupni ostvareni prihodi u 2020. godini iznose 760.838 kn ( bez prenesenog viska iz 2019.

godine — 959.360 kn s prenesenim viskom iz 2019.) sto iznosi 70% manje od planiranog, te

smanjenje od 71% u odnosu na ostvarene prihode u prethodnoj 2019. godini.

Od turisticke pristojbe upla¢eno je 590.307 kn, 68 % manje no u 2019. godini, te ona cini

78% ukupnih prihoda, dok je turisticke ¢lanarine upla¢eno 113.209 kn, 15% manje no 2019.

godine. Iz Proracuna Opdéine Brtonigla uplaéeno je 50.000 kn, dok ostale prihode ¢ine

sredstva uplacena iz drugih izvora 7.300 kn zatim preneseni visak iz prethodne godine u

iznosu od 198.522 kn.




Grafikon 1. Struktura prihoda TZO Brtonigla za 2020. godinu
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Grafikon 3.Usporedba prihoda TP prema vrsti smjestaja u 2019. i 2020. godini
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3. OSTVARENI RASHODI U 2020

Ukupni ostvareni rashodi za 2020. godinu iznose 669.436 kuna, a ostvareni su u 73%
manjem iznosu u odnosu na ostvarenje u 2019. godini. Zbog smanjenja ukupnih rashoda od
75% u odnosu na prvobitni plan, krajem godine donesene su lzmjene i dopune financijskog
plana za 2020. godinu, koje prate i ostvarenje rashoda.

Detaljna razrada realiziranih troSkova pojasnjena je nastavku ovog lzvjeséa te je prikazana
sukladno stavkama financijskog plana odnosno rebalansa financijskog plana, koji je usvojen u

prosincu 2020. godine.



Grafikon 4. Struktura rashoda TZO Brtonigla za 2020.godinu
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1. ADMINISTRATIVNI MARKETING

Administrativni marketing obuhvaca sve poslove ureda turisticke zajednice, turisticko
informativnog centra te sve ostale poslove koji su nuzni za ostvarenje programa rada
Turisticke zajednice. U administrativne rashode se ubrajaju rashodi za radnike, rashodi
ureda, rashodi najma poslovnog prostora te rashodi za godi$nju ¢lanarinu udruzi 'Gradovi

vina/Citta" del vino'.

Protekle je godine Turisticki ured Turisticke zajednice Opcine Brtonigla obavljao sve struéne i
administrativne poslove Zajednice, sukladno ¢l. 44. i 46. Statuta Turisticke zajednice Opcine
Brtonigla. Pocetkom i krajem godine se intenzivnije radilo na pripremi financijskih izvjeséa,
programa rada, prikupljanju i razradi popisa opreme, imovine i sitnog inventara.

Osim navedenoga, stupanjem na snagu novog Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma u sijecnju 2020 godine, tokom godine provedene su sve potrebne radnje
za uskladenje s navedenim Zakonom.

Tako se u 2020. godine donio novi Statut turisticke zajednice Opéine Brtonigla, Poslovnici o
radu tijela i provedeni su izbori za ¢lanove Skupstine i Vijeca Turisticke zajednice Opdéine

Brtonigla.

Redovito se radilo na prikupljanju i sistematizaciji podataka privatnih iznajmljivaca te
vlasnika kuca i stanova za odmor, kako bi se nastavila kvalitetna komunikaciju te vrsilo
redovito obavjeStavanje ¢lanova o njihovim zakonskim obavezama te obzirom na
novonastalu situaciju redovito se informiralo sve nase ¢lanove o Odlukama StozZera civilne
zaStite zatim informacijama o stanju na trZiStima i mogucnostima putovanja gostiju.

Radi racionalnijeg troSenja financijskih sredstava konstantno su se vrsili poslovi pracenja i
utvrdivanja financijskog stanja, odrzani su sastanci s racunovodstvenim servisom radi
uskladivanja troSkova realiziranih do kraja godine, pripremljeni su svi financijski izvjestaji, ali i
svi ostali izvjestaji sukladno Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog

turizma. Konstantno se pratilo stanje zaliha svih promidzbenih materijala TZ-a. SkladiSte se



redovito odrzavalo i organizirano su sloZeni svi dokumenti, promidzbeni prospekti, stru¢na

literatura i ostali materijali.

Osim svega gore navedenog, direktorica i djelatnica ureda radili su na Sto boljoj organizaciji
onih manifestacija koje su se ovisno o epidemioloskoj situaciji mogle realizirati. Takoder,
direktorica i djelatnica svakodnevno su provodili zadatke utvrdene programom rada
Zajednice, obavljali stru¢ne i administrativne poslove u vezi s pripremanjem sjednica tijela
Zajednice te izradivali i izvrSavali akte tijela Zajednice, obavljali pravne, financijske i
knjigovodstvene poslove, kadrovske i opée poslove, vodili evidencije i statisticke podatke
utvrdene propisima i aktima Zajednice, izradivali analize, informacije i druge materijale za
potrebe tijela Zajednice, davali tijelima Zajednice i drugim zainteresiranim stru¢na misljenja
o pitanjima iz djelokruga Zajednice te obavljali druge poslove koje su im odredila tijela

Zajednice.

Rashodi za radnike

U Turistickom uredu s cjelogodisnjim poslovanjem zaposlene su dvije osobe na neodredeno
vrijeme, direktorica ureda i voditeljica turisticko informativnog centra. Obzirom na
neizvjesnu sezonu te smanjenje prihoda tokom ljetnih mjeseci iako je zbog navedene
situacije sezona 2020. u turisticko — informativnom centru bila intenzivnija u odnosu na
prethodne godine ( prijava vlasnika i kuéa za odmor — potvrda za prelazak granice) na
poslovima prijave i naplate boraviSne pristojbe vlasnicima kuéa i stanova za odmor, te
davanja informacija turistima, posjetiteljima, iznajmljiva¢ima te prijave gostiju nije

zaposlena sezonska djelatnica ve¢ smo sezonu odradili s postoje¢im ljudskim resursima.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Rashodi za radnike

Ured 220.000 kn 217.000 kn  231.992 kn

(kontinuirano)



TIC Brtonigla 127.000 kn 110.000 kn  113.059 kn

(kontinuirano)
Putni troSkovi i dnevnice 6.000 kn 3.100 kn 3.531kn
Ukupni iznos 353.000 kn 330.100 kn  348.581 kn

Rashodi ureda

U okviru rada turistickog ureda svakodnevno su se obavljali stru¢ni i administrativni poslovi,
financijski i knjigovodstveni, kadrovski i opci poslovi, zatim poslovi evidencije i vodenja
statistickih podataka utvrdenih propisima i aktima Zajednice, pruzale usluge informiranja
gostiju, u TIC-u Brtonigla i TIC-u Kamp Park Umag, organiziranja i koordiniranja manifestacija
u nadleznosti TZ-a, izradivale analize te pripremali drugi materijali za potrebe tijela Zajednice
i pripremale sjednice tijela Zajednice te izradivali i izvrSavali akti tijela Zajednice sukladno
Financijskom planu. Rashodi ureda predstavljaju materijalne izdatke, izdatke za usluge

nabave opreme i uredenja info punkta.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Rashodi ureda 99.400 kn 66.079 kn 62.123 kn

Ukupni iznos 99.400kn 66.079 kn 61.123 kn



Rad tijela turisticke zajednice

U 2020. godini odrzane su redovne sjednice tijela Skupstine, Turistickog vijeca i Nadzornog

odbora TZ Opcine Brtonigla, te izborna sjednica Skupstine sukladno novom Zakonu.

Skupstina TZO Brtonigla

U 2020. godine odrzane su cCetiri redovne sjednice Skupstine sa sljedeéim tockama dnevnog

reda:

5. elektronska sjednica Skupstine - Dnevni red: Verifikacija zapisnika sa 4.
sjednice Skupstine Turisticke zajednice Opcine Brtonigla; Razmatranje i usvajanje
Izvjes¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad poslovanjem Turisti¢ke
zajednice Opdéine Brtonigla u 2019. godini; Razmatranje i usvajanje prijedloga
IzvjeSéa o radu Turistickog vijeca u 2019. godini;Razmatranje i usvajanje godisnjeg
Izvjesca o radu Turisticke zajednice Opcine Brtonigla u 2019. godini (materijalno i
financijsko poslovanje Zajednice te izvrSenje programa rada i financijskog plana);

Razno

6. elektronska sjednica Skupstine — Dnevni red; Verifikacija zapisnika sa 5.
sjednice Skupstine Turisticke zajednice Opcine Brtonigla;Usvajanje Statuta
Turisti¢cke zajednice Opcine Brtonigla; lzmjena ¢lana Plave Lagune u Skupstini TZO

Brtonigla

Izborna sjednica — Dnevni red: Otvaranje izborne Skupstine TZO Brtonigla; Izbor
radnih tijela Skupstine a) Zapisnicara i ovjerovitelja zapisnika; Izbor Verifikacijske
komisije; Izbor 8 ¢lanova Turistickog vije¢a TZO Brtonigla ;lzbor predstavnika (1
¢lan) u Skupétinu TZIZ; Donosenje poslovnika o radu Skupétine TZO Brtonigla;
Verifikacija zapisnika sa 8. sjednice Skupstine Turisti¢ke zajednice Opcine

Brtonigla; Razno.



e 1.elektronska sjednica Skupstine — Dnevni red; Verifikacija zapisnika sa izborne
Skupstine TZO Brtonigla; Razmatranje i usvajanje Izmjena i dopuna financijskog
plana Turisti¢ke zajednica Opcine Brtonigla za 2020. godinu; Razmatranje i
usvajanje Programa rada i Financijskog plana Turisticke zajednice Opcine

Brtonigla za 2021.godinu; Razno.

Turisticko vijec¢e TZO Brtonigla

U 2020. godini odrzane je pet redovnih sjednica Turistickog vije¢a sa sljedeé¢im tockama

dnevnog reda:

6. elektronska sjednica Turistickog vije¢a - Dnevni red: Verifikacija zapisnika sa 5.
sjednice Turistickog vije¢a Turisti¢ke zajednice Opcine Brtonigla; Razmatranje
Izvjes¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad poslovanjem Turisti¢ke
zajednice Opdine Brtonigla u 2019. godini; Razmatranje i usvajanje lzvjeséa direktora
Turistickog ureda o svom radu i o radu Turistickog Ureda Turisti¢ke zajednice Opcine
Brtonigla; Razmatranje prijedloga lzvjeSc¢a o radu Turistickog vijeéa u 2019. godini;
Razmatranje godisnjeg lzvjeSc¢a o radu Turisticke zajednice Opcine Brtonigla u 2019.
godini ( materijalno i financijsko poslovanje Zajednice te izvrSenje programa rada i
financijskog plana); Prijedlog za otpis sredstava, opreme i sitnog inventara Turisticke

zajednice Opdine Brtonigla; Razno

7. elektronska sjednica Turistickog vijeca — Dnevni red; Verifikacija zapisnika sa 6.
sjednice Turistickog vijeéa Turisti¢ke zajednice Opcine Brtonigla; Utvrdivanje
prijedloga Statuta TZO Brtonigla; Odluka za dodjelu plasmana po Ziro racunu kod

poslovne banke.

8.sjednica Turistickog vije¢a — Dnevni red; Verifikacija zapisnika sa 7. sjednice

Turisti¢ckog vijeca Turisticke zajednice Opcine Brtonigla; Donosenje Odluke o



raspisivanju izbora za ¢lanove Skupstine; Polugodisnje financijsko izvjesc¢e; Aktivnosti
TZO Brtonigla.

1. elektronska sjednica Turistickog vije¢a — Dnevni red; Verifikacija zapisnika sa 8.
sjednice Turistickog vijeéa Turisti¢ke zajednice Opcine Brtonigla; Donosenje
Poslovnika o radu Turisti¢kog vije¢a Turisticke zajednice Opc¢ine Brtonigla; Misljenje o
visini TP za 2022. godinu; Misljenje o nacrtu prijedloga Odluke o zabrani izvodenja

gradevinskih radova za 2021. godinu.

2.elektronska sjednica Turistickog vijeca - Verifikacija zapisnika sa 1. elektronicke
sjednice Turistickog vijeéa Turisti¢ke zajednice Opcine Brtonigla; Prijedlog izmjena i
dopuna financijskog plana za 2020. godinu; Prijedlog Programa rada i financijskog
plana Turisti¢ke zajednice Opc¢ine Brtonigla za 2021. godinu; Imenovanje
povjerenstva za popis imovine na dan 31.12.2020; Donosenje Odluke o projektnom

udruzivanju TZ Umaga, Novigrada, Buja i Brtonigle; Razno

U 2020. godini odrzana je jedna sjednice Nadzornog odbora sa sljedeé¢im tockama Dnevnog

reda:

4 sjednica Nadzornog odbora — Dnevni red: Verifikacija Zapisnika sa 3. sjednice
Nadzornog odbora TZO Brtonigla; Prijedlog godisnjeg lzvjes¢éa o radu Turisticke
zajednice Opcine Brtonigla u 2019. godini  (materijalno i financijsko poslovanje
Zajednice te izvrSenje programa rada i financijskog plana); lzvjeS¢e o prihodima i
rashodima Turisticke zajednice Opdéine Brtonigla za razdoblje od 01.01.2018. do

31.12.2019.; lzvjeSce o izvrSenom popisu imovine na dan 31.12.2019.; Razno.

Najam poslovnog prostora

Turisti¢ki ured nalazi se na adresi sjedista, u ulici Mlinska 2, u prizemlju zgrade buduceg

Muzeja vina i seljackog stvaralastva. U okviru mjesec¢nog najma koji se plaéa Opéini Brtonigla

- Verteneglio, obuhvacdeni su troskovi struje i vode, koje nije potrebno dodatno planirati.

Cijena najma, medutim, ne obuhvaéa komunalne usluge.



Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Najam poslovnog prostora 38.000 kn 38.000 kn 30.907 kn

Ukupni iznos 38.000 kn 38.000 kn 30.907kn

e DIZAJN VRIUUEDNOSTI

Pod stavkom dizajn vrijednosti svrstane su aktivnosti unapredenja proizvoda stvaranjem
prepoznatljivog i privlacnog turistickog okruzja realizacijom razli¢itih aktivnosti, te
organizacijom manifestacija, samostalno, u suradnji s Opéinom Brtonigla, turistickim
zajednicama klastera, udrugama s podrucja Istre te Zupanijskom turistickom zajednicom.

Obzirom na globalnu situaciju, te preporuku MINTS-a, HTZ i StoZera civilne zastite i Odlukom

vijeca o stavljanju Financijskog plana van snage dio aktivnosti nije bilo moguce realizirati.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Dizajn vrijednosti 1.031.309 kn 131.554 kn  134.025 kn
Ukupni iznos 1.031.309 kn 131.554 kn 134.025 kn

Potpore manifestacijama

Sukladno Programu rada i Financijskom planu za 2020. godinu, odrZane su one manifestacije
koje je su prema kalendaru bile prije pojave prvih zarazenih u Hrvatskoj i odnosno prije

,lockdowna” te one manifestacije za koje smo dobili suglasnost StoZera civilne zastite. Na



klasterskoj razini se takoder nije organizirala niti jedna manifestacija Sto zbog epidemioloske

situacije Sto zbog manjka financijskih sredstava za organizaciju iste.

Na lokalnoj razini i u 2020. godini odrzana tematska manifestacija, Choco & Wine fest, koja je
polucila veliku uspjeh te izazvala veliki interes kako kod izlagaca iz Slovenije, Italije i Hrvatske
tako i interes medija i posjetitelja. Festival ¢okolade i vina odrZan je na isti dan u kombinaciji
sa sportskom manifestacijom 10. Brtonigla Adventure Trekk, koja je podrZana od strane
cijelog klastera, a Ciji je glavni organizator pazinsko sportsko drustvo Trickeri.

Na lokalnoj razini odredene su joS jesenskih Dana gljiva u organizaciji Drustva gljivara
Bujstine 'Boletus' — podruZnice Brtonigla i to u smanjenom izdanju u prostorijama ,Centra
istarskih okusa i vinske tradicije”. Takoder sufinancirala se odredena sportska zbivanja u
terminu koji je bio predviden za proslavu Sv.Roka ( natjecanje na glinene golubove i
nogomet). Ostale manifestacije iako su pripremni poslovi u veéini odradeni zbog

epidemiolosko situacije nismo bili u mogucnosti organizirati. Odnosno nismo dobili potrebnu

suglasnost od stoZera.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Potpore manifestacijama

zabavne 520.000 kn 4.511 kn 5.122 kn
sportske 45.000 kn 28.899 kn 28.899 kn
gourmet 301.000 kn 99.664 kn 99.664 kn
ekoloske 1.000 kn 0 kn 0 kn
kulturne 91.000 kn Okn 0 kn
Ukupni iznos 958.000 kn 131.554 kn 134.025 kn

Razvoj proizvoda



Produzetak sezone u klasteru, kao i zadovoljenje ocekivanja, Zelja i potreba gostiju koji su
odabrali upravo ovu destinaciju za svoj odmor jedan je od primarnih zadataka turistickih
zajednica klastera Umag, Novigrad, Brtonigla i Buje. Da bi se taj zadatak uopée mogao
ostvariti nuzno je kontinuirano kreirati i razvijati nove proizvode na nivou klastera koji ¢e
"stvarati razliku" u odabiru odredene destinacije za odmor.

U cilju pozicioniranja i ostvarivanja vizije klastera, i u 2020. godini koliko god je bilo moguce
nastavljeno je s razvojem osnovnih proizvoda na kojima klaster Umag, Novigrad, Brtonigla i
Buje gradi svoj lanac vrijednosti i kreira marketinSke aktivnosti, a to su: bike, tenis, wellness i
gourmet.

TZO Brtonigla prema iskazanom interesu financijski sudjeluje u razvoju bike i gourmet

proizvoda.

Marketing plan klastera stavljen je van snage zbog nedostatka financijskih sredstava te se
vecéina aktivnosti provodila online, odnosno razvojem e-marketinga dok je smo lokalno

utrosili 1.860,00 kn za zamjenu dotrajale bike signalizacije.

e KOMUNIKACUA VRIJEDNOSTI

Online komunikacija

Ulaganje u online komunikaciju TZO Brtonigla realizira u suradnji s TZIZ-om i na klasterskoj
razini u suradnji s partnerom Istra D.M.C., obzirom da je online komunikacija postala
prioritetni kanal promocije.

U 2020. godini turisticke zajednice klastera gradova Umag, Novigrad, Buje i opc¢ine Brtonigla
nastavile su implementaciju i primjenu zajednickog vizualnog identiteta i time pokrenule i
realizirale niz zajednickih projekata u online segmentu

Projekt destinacijskog web portala www.coloursofistria.com predstavlja jedan od kanala

zajednicke promocije cjelokupne turisticke ponude sa podrucja Sjeverozapadne Istre. Primjer
je projekta javno-privatnog partnerstva u koji su uklju¢ene turisticke zajednice gradova

Umag, Novigrad, Buje i opcine Brtonigla te hotelske kompanije Plava Laguna i Laguna


http://www.coloursofistria.com/

Novigrad - Aminess, koji i kroz ovaj kanal promocije zajednicki rade na daljnjem razvoju
Sjeverozapadne Istre koja Zeli unapredenjem kvalitete svoje ponude udvrstiti poziciju

destinacije idealne za odmor.

U 2020. godini aktivnosti su na podrucju e-marketinga, zbog manjka financijskih sredstava,
bile usmjerene prvenstveno prema unapredenju i inventarizaciji centralnog web portala na

razini klastera, te je realizirano:

* Provedba digitalne strategije drusStvenih mreza 2020. s naglaskom na dozivljaj
korisnika, komunikaciju sa postojecom zajednicom i povecanje boja pratitelja i fanova

* Povecanje broja blog postova u suradnji sa postojeéim i novim blogerima te
uvodenjem novog nacina komuniciranja sa korisnicima i influencerima sa ciljnih
trziSta po pojedinom proizvodnu odnosno kategoriji utjecaja — ukupno 10 blog
postova s vise od 23.881 pregledom ( 2019 — 7 blog postova s viSe od 60.000
pregleda)

* Newslettera na 5 jezika ( open rate oko 25%)

* Inventarizacija ¢lanaka

* Oglasavanje — pokrenuta test oglasSivacka kampanja na trzistima De i At (48.600
prikaza promo videa)

* Video produkcija — novi video destinacije / 4 videa za svaku destinaciju pojedinacno

* Drustvene mreze FB 107.000, Instagram 17.000 + pratitelja + 5 profila za evente sa
10.000 pratitelja, Twitter 3.707 pratitelja.

* Novi gourmet e-book

* Bike e-book

* Testimonial box na web stranici

Aktivnosti su sufinancirane od strane dionika prema udjelima u ukupnom broju realiziranih
nocenja turisti¢kih zajednica na nivou clustera, uz sufinanciranje pripadajuéih turistickih

zajednica od strane hotelskih kompanija partnera.



U 2020. godini krenuli smo s izradom online aplikacije Info Brtonigla, koje objedinjava i
prezentira sve turisticke dionike s podrucja Brtonigle zatim prirodne i kulturne atrakcije.
Aplikacija nudi mogucnost gledanja foto i video zapisa te opisni tekst na Cetiri jezika. Takoder
u suradnji s volonterima Udruge lokalne demokracije prionulo se intervjuiranju vinara,
maslinara i ostalih proizvodaca s podrucja Brtonigle koji ¢e biti objavljeni u aplikaciji. Uz
navedeno odradeno je idejno rjesSenje tabli koje ¢e biti postavljene uz kulturne i prirodne

znamenitosti te ¢e se skeniranjem QR koda biti preusmjeren na informacije s aplikacije.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Internet stranice i drustvene mreze 45.000kn 20.000 kn 17.180 kn
TZZI 8.406 kn 0 kn 0 kn
Drustvene mreze TZO 5.000 kn 3.750 kn 3.750 kn
Ukupni iznos 58.406 23.750 kn 20.930 kn

Offline komunikacija

PR aktivnosti — odnosi s javnoséu

S obzirom na ¢injenicu da troSak oglasavanja predstavlja vrlo znadajnu stavku u ukupnim
troskovima, a da raspolozZiva sredstva ni u kom slu¢aju ne zadovoljavaju potrebe vezane uz
oglasSivacku kampanju, turisticke zajednice klastera nastojale su taj manjak sredstava
kompenzirati i putem PR aktivnosti na nivou klastera sukladno Marketing planu klastera za
2020. godinu.

Sukladno tome, projektni timovi razvoja proizvoda klastera su u okviru svojih budgeta
planirali sredstva za PR agente za hrvatsko, talijansko, njemacko i slovensko govorno
podrudje, te su sukladno planiranom realizirali dovodenja novinara s hrvatskog, talijanskog,

njemackog i slovenskog govornog podrucéja koji su komunicirali razvoj pojedinacnih



proizvoda i pripadaju¢ih im eventa na emitivnim trziStima Hrvatske, Italije, Austrije,
Njemacke i Slovenije. Obzirom na situaciju, prije lockdowna ugos$éeni su novinari u sklopu

manifestacije Chocco & wine fest.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
PR aktivnosti — odnosi s javnoséu 15.406 kn 1.500 kn 1.359 kn
Ukupni iznos 15.406 kn 1.500 kn 1.359 kn

Brosure i ostali tiskani materijal

U izradi brosura i kompletnog tiskanog materijala TZO Brtonigla sudjeluje s TZIZ-om na
regionalnom nivou, s turistickim zajednicama klastera Umaga, Novigrada i Buja, a dijelom
odraduje samostalno na lokalnoj razini.

S TZIZ-om participacija je temeljena na zajednickom Marketing planu za 2020. godinu, a
odnosi se na izradu image broSura Istre i posebnih brosura po proizvodima. Od klasterskih
promo materijala nije realiziran tisak u 2020. godini ve¢ je odradena priprema za gourmet
book koji je trenutno dostupan u e — verziji.

Pod ostali tiskani materijal spadaju troSkovi dovrsetka foto monografije Brtonigla te pokloni

i suveniri za poslovne partnere i za potrebe prezentacija.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Brosure i ostali tiskani materijal 51.986 kn 21.401 kn 21.065 kn

Ukupni iznos 51.986 kn 21.401 kn 21.065 kn



Turisticka smeda signalizacija

Sukladno planu u 2020. godini se pristupilo realizaciji odnosno dopuni postoje¢e smede
turisti¢ke signalizacije na opéinskom podrucju pri éemu su postavljene
dodatne ploce na postojede table za oznacavanje kljuénih subjekata koji su izostajali, sanacija

postojedih tabli te tisak folija za turisti¢ku signalizaciju.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Smeda i turisticka signalizacija 30.000 kn 920 kn 920 kn
Ukupni iznos 30.000 kn 920 kn 920 kn

Oglasavanje u promotivnim kampanjama

U modelima I-IV oglaavanja u 2020. godini TZIZ je trebala je biti kljuéna karika koje je
objedinjavala interes javnog i privatnog sektora pojedinih destinacija nase regije, posebice
prema domadim i stranim organizatorima putovanja. Sukladno navedenom Turisti¢ka
zajednica Istarske Zupanije trebala je i u 2020. godini, kao i u proteklim godinama,
kordinirati procesom objedinjavanja javnog i privatnog sektora u kandidiranju promotivnih
kampanja s HTZ-om, no obzirom na situaciju TZIZ nije aktivirala Ugovore te dogovorena

sredstva u iznosu od 100.877 kn nisu uplaéena.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

UdruZeno oglasavanje (TZIZ)
Model | 10.508 kn 0 kn 0 kn
Model I 42.032 kn 0 kn 0 kn
Model IlI 37.821 kn 0 kn 0 kn



Model IV 10.508 kn 0 kn 0 kn

Ukupni iznos 100. 877kn 0 kn 0 kn

Oglasavanje

Za potrebe oglasavanja kulturno zabavnih manifestacije u organizaciji TZO putem radio
postaja lokalnog i regionalnog karaktera pocetkom godine sklopljeni su godi$nji ugovori sa
Zupanijskom radio mreZom Radio Istra i Radio Eurostar, odradena je promocija za
manifestacije u veljaéi. Ostala sredstva oglasavanja utroSena su na opcenito oglasavanje
destinacije putem digitalnih i tiskanih medija ( Istrien magazin) te je krajem srpnja odrazena

radio kampanja na Talijanskom trziStu ( 5 radio stanica u regijama Friuli Venezia Giulia i

veneto)

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Oglasavanje 115.000 kn  21.905 kn 33.978 kn

Ukupni iznos 115.000 kn  21.905 kn 33.978 kn

Promocija turisticke destinacije

Obzirom na reputaciju gradiéa vina TZO Brtonigla veé godinama u suradnji s Plavom
Lagunom u gourmet zoni ATP turnira predstavljeni su svi vinari sve vinare s podrucja
Brtonigle. Kako se u 2020. godini zbog epidemioloske situacije navedeni turnir nazalost nije

odrzZao nisu niti aktivirana sredstva za promociju.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno



Promocija tur. destinacije 47.500 kn 0 kn 0 kn

Ukupni iznos 47.500 kn 0 kn 0 kn

e DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

Unutar sustava Hrvatske turisticke zajednice utvrdeni su nastupi na turistickim sajmovima na
emitivnim trzistima na kojima se dijele izmedu ostalih i promotivni materijali klastera Umag,

Novigrad, Brtonigla i Buje.

Sukladno financijskom planu i programu rada za 2020. godinu planirane krace jednodnevne
prezentacije, te sudjelovanje na specijaliziranim sajmovima na nama blizim i zanimljivim
trziStima (Italija, Austrija, Slovenija i Njemacka). Konkretno pocetkom godine odradene su
aktivnosti za promociju razvoja proizvoda kao $to su gourmet i bike i to na Talijanskom i

Slovenskom trziStu i to u suradniji s predstavnistvima HTZ u navedenim zemljama.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Dist. i prodaja vrijednosti 68.000 kn 3.337 kn 3.337 kn
Ukupni iznos 68.000 kn 3.337 kn 3.337 kn

e INTERNI MARKETING | MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Tijekom posljednjih nekoliko godina sustavno se provodi educiranje djelatnika sustava
turistickih zajednica i ¢lanova turistickih zajednica. Slijedom navedenog a u cilju edukacije
¢lanova u za ozujak 2020. godine bila je predvidena dvodnevna edukacija za pruZatelje
usluge smjestaja koje je zbog situacije otkazana. Troskovi se odnose na tisak promotivnih

materijala te promociju edukacije. Sto se ti¢e baze fotografije dio u suradnji s TZZI nije



aktiviran dok smo samostalno koristili fotografije snimljene za potrebe foto monografije

Brtonigle koje je odradio poznati istarski fotograf Igor Zirojevic.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Interni marketing 20.000 kn 313,00 kn 313,00 kn
Baza fotografija i filmova 9.203 kn 0 kn 0 kn
Ukupni iznos 29.203 kn 313,00 kn 313,00 kn

e TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI BRTONIGLA

U skladu s usvojenim Financijskim planom, planirana su sredstva na prihodovnoj i
rashodovnoj strani FP. Bez obavijesti od 01.01.2020. godine sredstva u iznosu od 30%
Turisticke pristojbe s prijelaznog racuna uplacena su direktno na racun Opdéine Bronigla -

Verteneglio, tako da viSe ne raspolazemo informacijom u iznosu.



Ostvarenje financijskog plana za 2020. godinu

Plan 2020 Rebalan | Ostvarenj Indeks udi
R.br. RASHODI $2020 | 2020 T 2
P20 R 20 020 0 %
1. ADMINISTRATIVNI RASHODI 492.400 434.179 447.268 103 67
1.1. RASHODI ZA RADNIKE 353.000 330.100 348.581 106 52
1.1.1 Bruto OD 347.000 327.000 345.050 106 52
1.1.1.1 ured 220.000 217.000 231.992 107 35
1.1.1.2 TIC Brtonigla 127.000 110.000 113.059 103 17
1.1.1.3 TIC Kamp Park Umag 0 0 0 0 0
1.1.2 Putni troskovi 4.000 3.100 3.531 114 1
1.1.2.1 Brtonigla 3.000 2.000 2.530 127 0
1.1.2.2 TIC Brtonigla 1.000 1.100 1.001 91 0
1.1.3 Dnevnice 2.000 0 0 0 0
1.1.3.1 Brtonigla 1.000 0 0 0 0
1.1.3.2 TIC Brtonigla 1.000 0 0 0 0
1.2. RASHODI UREDA 99.400 66.079 62.123 94 9
1.2.1 Rashodi ureda 96.400 65.079 61.111 94 9
Potrosni uredski materijal i mat. za
1.2.1.1 CiScenje 3.000 4.500 3.962 88 1
1.2.1.1.1 potrosni uredski materijal 2.000 2.500 2.162 86 0
1.2.1.1.2 materijal za CiS¢enje 1.000 2.000 1.800 90 0
1.2.1.2 Struja, voda, komunalne usluge 2.200 1.000 1.114 111 0
1.2.1.2.1 struja 0 0 0 0 0
1.2.1.2.2 voda 0 0 0 0 0
1.2.1.2.3 komunalne usluge 2.200 1.000 1.114 111 0
1.2.1.3 Usluge HT i HP,FINA, Banke 18.500 14.500 15.143 104 2
1.2.1.3.1 telekomunikacija 13.000 8.000 8.551 107 1
1.2.1.3.2 HP 2.000 2.000 1.636 82 0
1.2.1.3.3 banke 3.500 4.500 4.955 110 1
1.2.1.4 Strucna literatura i tisak 1.000 0 0 0 0
1.2.1.5 Reprezentacije i troskovi sjednica 10.000 5.000 4.638 93 1
1.2.1.6 Nabava opreme i odrZavanje 22.000 8.000 11.300 141 2
1.2.1.6.1 nabava opreme 12.000 1.926 1.926 100 0
1.2.1.6.2 odrZavanje opreme 10.000 8.000 9.374 117 1
1.2.1.6.3 koristenje aplikacije PTZ2 i PTW 0 0 0 0 0
1.2.1.7 Premije osiguranja 1.700 1.631 1.631 100 1
1.2.1.8 Usluge knjigovodstva 30.000 30.000 22.875 76 3
1.2.1.9 Otplata dugorocnog kredita (2010.-2014.) 0 0 0 0 0
1.2.1.10 Pravne usluge 8000 448 448 100 0
1.2.2. Rashodi TIC Brtonigla 3.000 1.000 1.012 101 0
1.2.2.1 Nabava opreme 2.000 0 0 0 0
1.2.2.2 Uredenje info-punkta 1.000 1.000 1.012 101 0
1.2.3. Rashodi TIC Kamp Park Umag 0 0 0 0 0
1.3. RASHODI ZA RAD TIJELA TUR.ZAJEDNICE 0 0 0 0 0
1.3.1 Turisticko vijece, Skupstina 0 0 0 0 0




1.3.2 Nadzorni odbor 0 0 0 0 0
1.4. NAJAM POSLOVNOG PROSTORA 38.000 38.000 30.907 81 5
15 CITTA" DEL VINO 2.000 0 5.657 0 1
2. DIZAJN VRIJEDNOSTI 1.031.309 131.554 134.025 102 20
2.1 POTPORE MANIFESTACJAMA 958.000 131.554 134.025 102 20
2.1.1 Zabavne 520.000 4.511 5.122 114 1
2.1.1.1 TZO Brtonigla 520.000 4.511 5.122 114 1
21111 FesSta Sv. Roka 300.000 4511 5.122 114 1
2.1.1.1.2 Mjesec pod zvijezdama 45.000 0 0 0 0
2.1.1.1.3 Bozi¢ni sajam-prosinac u Brtonigli 10.000 0 0 0 0
2.11.14 Ostale zabavne manifestacije 20.000 0 0 0 0
2.1.1.1.5 Ottava Fiorini 0 0 0 0 0
2.1.1.16 Gospa Lurdska 5.000 0 0 0 0
2.1.1.1.7 Veceri Karigadora 0 0 0 0 0
2.1.1.1.8 Sv. Lovro 30.000 0 0 0 0
2.1.1.19 U bojama tradicije 50.000 0 0 0 0
2.1.1.11 HYC/Beer Fest/Dan Kampa 60.000 0 0 0 0
2.1.2 Sportske 45.000 28.899 28.899 100 4
2.1.2.1 Cluster 30.000 28.899 28.899 100 4
2.1.2.11 Brtonigla Adventure Trekk 30.000 28.899 28.899 100 4
2.1.2.1.2 Istrian Wine&Run 0 0 0 0 0
2.1.2.2 TZO Brtonigla 15.000 0 0 0 0
2.1.2.2.1 Ostale sportske manifestacije 15.000 0 0 0 0
213 Gourmet 301.000 98.144 100.004 102 14
2.1.3.1 Cluster 155.000 0 0 0 0
2.1.3.11 Festival Istarske Malvazije 0 0 0 0 0
2.1.3.1.2 Street wine festival 100.000 0 0 0 0
Dani vina - Otvorena vrata vinskih
2.1.3.1.3 podruma 20.000 0 0 0
2.1.3.1.2. Istria wine&walk 35.000 0 0 0
2.1.3.2 TZO Brtonigla 146.000 99.644 100.004 100 15
2.1.3.2.1 Choco & Wine Fest 100.000 98.144 98.144 100 15
2.1.3.2.2. Dani gljiva 36.000 1.500 1.860 124 0
Ostale gourmet manifestacije (
2.1.3.2.3 Sommelieri) 10.000 0 0 0 0
2.1.4 Ekoloske 1.000 0 0 0 0
2.1.4.1 Neka moja Istra blista 1.000 0 0 0 0
2.1.4.2 Najljepsa okucénica, dvoriste 0 0 0 0 0
2.1.5 Kulturne 91.000 0 0 0 0
2.1.5.1 KipAR 75.000 0 0 0 0
2.1.5.2 Ostale kulturne ( Movie Night) 16.000 0 0 0 0
2.2 RAZVOJ PROIZVODA 69.309 1.860 1.860 100 0
2.2.1 Cluster 69.309 0 0 0 0
2.2.11 Nogomet 0 0 0 0 0
2.2.1.2 Tenis 4.001 0 0 0 0
2.2.1.3 Wellness 3.999 0 0 0 0
2.2.1.4 Bike 32.903 0 0 0 0
2.2.1.4.1 bike proizvod 12.001 0 0 0 0
2.2.1.4.2 bike signalizacija 15.000 1.860 1.860 100 0
2.2.1.4.3 odrzavanje staza 5.902 0 0 0 0
2.2.1.5 Gourmet 16.070 0 0 0 0
2.2.1.6. Outdoor 5.740 0 0 0 0
2.2.2 TZO Brtonigla 20.000 0 0 0 0




2.2.2.1 Pjesacke staze 20.000 0 0 0 0
2.2.3. T21Z 8.406 0 0 0 0
POTICANIJE | SUDJELOVANIJE U UREDENJU
2.3. DESTINACUJE 4.000 0 0 0 0
3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 438.675 67.056 75.973 113 11
3.1 ONLINE KOMUNIKACIJA 58.406 23.750 20.930 88 3
3.1.1 INTERNET STRANICE | DRUSTVENE MREZE 53.406 20.000 17.180 86 3
3.1.1.1 TZI1Z 8.406 0 0 0 0
3.1.1.2 Istra D.M.C. 45.000 20.000 17.180 86 3
3.1.2 SEO strategija 0 0 0 0 0
3.1.2.1 T21Z 0 0 0 0 0
3.1.2.2 Istra D.M.C. 0 0 0 0 0
3.1.3 DESTINACISKI INFO | PRODAJNI CENTAR 0 0 0 0 0
3.13.1 TZ1Z 0 0 0 0 0
3.1.4. Drustvene MreZe TZO 5000 3.750 3.750 100 1
3.2 OFFLINE KOMUNIKACIJA 117.392 21.401 21.065 98 3
3.2.1 PR AKTINOSTI - ODNOSI S JAVNOSCU 15.406 1.500 1.359 91 0
3.2.1.1 TZ21Z 8.406 0 0 0 0
3.2.1.2 TZO Brtonigla 7.000 1.500 1.359 91 0
3.2.2 BROSURE | OSTALI TISKANI MATERIJAL 51.986 15.981 15.981 100 2
3.2.2.1 TZIZ 2.986 0 0 0 0
3.2.2.1.1 Image brosure 0 0 0 0 0
3.2.2.1.2 BrosSure po proizvodima 2.986 0 0 0 0
3.2.2.1.3 Arhinet 0 0 0 0 0
32214 Vizualni identitet 0 0 0 0 0
3.2.2.2 Cluster 18.000 0 0 0 0
32221 Image katalog 0 0 0 0 0
3.2.2.2.1.1 dizajn 0 0 0 0 0
3.2.2.2.1.2 prijevodi 0 0 0 0 0
3.2.2.2.1 tisak 0 0 0 0 0
3.2.2.2.2 Gourmet vodici 10.000 0 0 0 0
3.2.2.2.2.1 dizajn 0 0 0 0 0
3.2.2.2.2.2 prijevodi 0 0 0 0 0
3.2.2.2.2.3 tisak 10.000 0 0 0 0
3.2.2.2.3 Bike vodici i karte 0 0 0 0 0
3.2.2.23.1 dizajn 0 0 0 0 0
3.2.2.2.3.2 prijevodi 0 0 0 0 0
3.2.2.2.3.3 tisak 0 0 0 0 0
3.2.2.2.4 Mape i vredice 3.000 0 0 0 0
3.2.2.2.5 Kalendar dogadanja 5.000 0 0 0 0
3.2.2.3 TZO Brtonigla 31.000 15.981 15.981 100 0
3223.1 Image katalog/plan 11.000 0 0 0 0
3.2.2.3.1.1. dizajn 5.000 0 0 0 0
3.2.2.3.1.2. prijevodi 1.000 0 0 0 0
3.2.2.3.1.3. tisak 5.000 0 0 0 0
3.2.23.2 Razno (kuverte i dr, monografija) 20.000 15.981 15.981 100 0
3.2.3 SUVENIRI 20.000 3.000 2.806 94 0
3.23.1 Poslovni partneri - pokloni 10.000 3.000 2.806 94 0
3.2.3.2 Suveniri 10.000 0 0 0 0
3.2.4 TURISTICKA SIGNALIZACIJA 30.000 920 920 100 0
3.3 OGLASAVANJE U PROM.KAMPANJAMA 100.877 0 0 0 0
3.3.1 MODEL I. 10.508 0 0 0 0
3.3.11 TZIZ - destinacija Istra 10.508 0 0 0 0




3.3.2 MODEL II. 42.032 0 0 0 0
3.3.2.1 TZIZ- hoteli i agencije 42.032 0 0 0 0
3.33 MODEL Il 37.829 0 0 0 0
3.3.3.1 TZIZ -stratedki projekti HTZ, avio 37.829 0 0 0 0
3.3.4. MODEL IV 10.508 0 0 0 0
3.3.4.1. TZIZ- FC Bayern Munchen 10.508 0 0 0 0
3.4 OGLASAVANJE 115.000 21.905 33.978 155 5
3.4.1 Bujstina 10.000 1.125 1.125 100 0
3.4.2 Radio Eurostar 15.000 0 0 0 0
3.4.3 Radio Istra 20.000 6.811 6.812 100 1
3.44 Televizija 20.000 0 0 0 0
3.4.5 Ostali mediji 50.000 13.969 26.041 186 4

PROMOCIJA TUR.DESTINACUE - Vinari
3.5. Brtonigle 47.000 0 0 0 0
3.6. DESTINACIJSKI RAZVOJNI PROJEKTI TZZI 0 0 0 0 0
4. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 68.000 4.733 4.733 100 1
4.1 SAJMOVI 30.000 3.337 3.337 100 0
4.2 STUDIJSKA PUTOVANIJA 8.000 0 0 0 0
4.3 PREZENTACIUJE 30.000 1.396 1.396 100 1
4.3.1 Cluster 30.000 1.396 1.396 100 0
4.3.2 Ostalo (Tuberfest i dr.) 0 0 0 0 0
433 Prezentacija projekta 4 zemlje 0 0 0 0 0
5. INTERNI MARKETING 20.000 313 313 100 0
5.1 EDUKACUJA 20.000 313 313 100 0
5.2 NAGRADE | PRIZNANJA 0 0 0 0 0
6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 9.203 0 0 0 0

PROIZVODNJA MULTIMEDIJALNIH
6.1 MATERIJALA 0 0 0 0 0
6.2 BAZA FOTOGRAFIJA i FILMOVA 9.203 0 0 0 0
6.5.1 1217 4.203 0 0 0 0
6.5.2 Cluster 0 0 0 0 0
6.5.3 TZO Brtonigla 5.000 0 0 0 0
6.3. ISTRAZIVANJE TRZISTA | BIS 0 0 0 0 0
7. POSEBNI PROGRAMI 15.000 0 7.124 0 1
7.1 TZIZ - SMP 2014-18 0 0 0 0 0
7.2 Projektna dokumentacija/udruzivanje 10.000 0 0 0 0
7.3 Projekt Muzeja vina 0 0 0 0 0
7.4 Sufinanciranje turistickih programa 5.000 0 7.124 0 1
7.5 TZIZ Big Idea 0 0 0 0 0
7.6 Istria brend audit 0 0 0 0 0
8. OSTALO 4.003 2.000 0 0 0
8.1 Donacije (udruge, razna drustva...) 4.003 2.000 0 0 0
8.2 Amortizacija 0 0 0 0 0
Neotpisana vrijednost prod. i rashod.

8.3 imovine 0 0 0
8.4. Sufinanciranje nabave vozila 0 0 0

TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI
9. (30%) 591.000 0 0 0 0
9.3 Transfer Opcini 591.000 0 0 0 0

UKUPNO RASHODI 2.669.590 639.834 669.436 105 100

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU -
POKRIVANJE MANJKA U IDUCUJ GODINI
(SVEUKUPNI PRIHODI UMANJENI ZA
SVEUKUPNE RASHODE) 0 97.478 289.924
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Vrsta posla 708 Obrazac
PR-RAS-NPFE
IZVJESTAJ O PRIHODIMA | RASHODIMA
zarazdoblje 01.01.2020. do 31.12.2020.
Naziv obveznika: TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE BRTONIGLA
PoStanski broj: 52474 Mjesto: BRTONIGLA
Adresa sjedista: MLINSKA 2
Racun (IBAN): HR6723800061143000107 RNO broj: 0051071
Sifra djelatnosti: 9411 Mati¢ni broj: 00785121
Sifra grada/op¢ine: 40 OIB: 78379526960
Oznaka razdoblja: 2020-12
Sifra Zupanije: 18

Verzija Excel datoteke: 6.0.1.

Racun Ostvareno u
. o Ostvareno o e . Indeks
iz rac. OPIS AOP izvjeStajnom

rethodne godine
plana P el razdoblju

PRIHODI

(5/4)

3 PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+040+049) 001 2.326.544 760.838 32,7
31 Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga (AOP 003+004) 002 5.500 7.300| 132,7
3111 |Prihodi od prodaje roba 003 -
3112 |Prihodi od pruzanja usluga 004 5.500 7.300| 132,7
32 Prihodi od ¢lanarina i ¢lanskih doprinosa (AOP 006+007) 005 133.780 113.061 84,5
3211 |Clanarine 006 133.780 113.061 84,5
3212 [Clanski doprinosi 007 -
33 Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 008 1.827.534 590.456 32,3
3311 |Prihodi po posebnim propisima iz proracuna 009 -
3312 |Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 010 1.827.534 590.456 32,3
34 Prihodi od imovine (AOP 012+021) 011 30 21 70,0
341 |Prihodi od financijske imovine (AOP 013 do 020) 012 30 21 70,0
3411 |Prihodi od kamata za dane zajmove 013 -
3412 |Prihodi od kamata po wrijednosnim papirima 014 -
3413 |Kamate na oroCena sredstva i depozte po videnju 015 30 12 40,0
3414 |Prihodi od zateznih kamata 016 -
3415 |Prihodi od poztivnih te€ajnih razlika 017 9 -
3416 |Prihodi od dividendi 018 -
3417 |Prihodi od dobiti trgovackih drustava, banaka i ostalih financijskih institucija po posebnim propisima 019 -
3418 |Ostali prihodi od financijske imovine 020 -
342 |Prihodi od nefinancijske imovine (AOP 022+023) 021 0 0 -
3421 |Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 022 -
3422 |Ostali prihodi od nefinancijske imovine 023 -
35 Prihodi od donacija (AOP 025+030+033+036+037) 024 359.700 50.000 13,9
351 |Prihodi od donacija izproracuna (AOP 026 do 029) 025 325.000 50.000 15,4
3511 |Prihodi od donacija izdrzavnog prorauna 026 -
3512 |Prihodi od donacija iz prorac¢una jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave 027 325.000 50.000 154
3513 |Prihodi od donacija izdrzavnog proracuna za EU projekte 028 -
3514 Prihodi od donacija izproracuna jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave za EU 029 )
projekte
352 |Prihodi od inozemnih viada i medunarodnih organizacija (AOP 031+032) 030 0 0 -
3521 |Prihodi od inozemnih viada i medunarodnih organizacija 031 -
3522 |Prihodi od institucija i tijela EU 032 -
353 |Prihodi od trgovackih dru$tava i ostalih pravnih osoba (AOP 034+035) 033 34.700 0 0,0
3531 |Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 034 34.700 0,0
3532 |Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba za EU projekte 035 -
354 |Prihodi od gradana i kuéanstava 036 -
355 |Ostali prihodi od donacija (AOP 038+039) 037 0 0 -
3551 |Ostali prihodi od donacija 038 -
3552 |Ostali prihodi od donacija za EU projekte 039 -
36 Ostali prihodi (AOP 041+044+045) 040 0 0 -
361 |Prihodi od naknade Stete i refundacija (AOP 042+043) 041 0 0 -
3611 |Prihodi od naknade Steta 042 -
3612 |Prihod od refundacija 043 -
362 |Prihodi od prodaje dugotrajne imovine 044 -
363 |Ostali nespomenuti prihodi (AOP 046 do 048) 045 0 0 -
3631 |Otpis obveza 046 -
3632 |Naplac¢ena otpisana potrazivanja 047 -
3633 |Ostali nespomenuti prihodi 048 -
37 Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 050 do 053) 049 0 0 -
3711 |Tekudi prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 050 -
3712 |Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 051 -
3713 |Tekuéi prihodi od povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte 052 -
3714 |Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte 053 -




RASHODI

4 RASHODI (AOP 055+067+108+109+120+128+139) 054 2.435.521 680.462 27,9
41 Rashodi za radnike (AOP 056+061+062) 055 310.552 304.454 98,0
411 {Pla¢e (AOP 057 do 060) 056 253.936 245.649 96,7
4111 (Place zaredovan rad 057 253.936 245.649 96,7
4112 {Place u naravi 058 -
4113 [Place za prekovremeni rad 059 -
4114 {Place za posebne uvjete rada 060 -
412 {Ostali rashodi za radnike 061 26.800 30.800| 1149
413 {Doprinosi na pla¢e (AOP 063 do 066) 062 29.816 28.005 93,9
4131 [Doprinosi za zdravstveno osiguranje 063 29.816 28.005 93,9
4132 [Doprinosi za zapo§ljavanje 064 -
4133 [Doprinosi za mirovinsko osiguranje koje pla¢a poslodavac 065 -
4134 [Posebni doprinos za poticanje zaposljavanja osoba s invaliditetom 066 -
42 Materijalni rashodi (AOP 068+072+077+082+087+097+102) 067 1.561.042 360.028 23,1
421 {Naknade troSkova radnicima (AOP 069 do 071) 068 79.899 46.594 58,3
4211 |Sluzbena putovanja 069 29.074 4.106 14,1
4212 {Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zvot 070 50.825 42.488 83,6
4213 |Struéno usawr§avanje radnika 071 -
422  iNaknade ¢lanovima u predstavni¢kim i izvr$nim tijelima, povjerenstvima i sliéno (AOP 073 do 076) 072 0 0 -
4221 {Naknade za obavjanje aktivnosti 073 -
4222 {Naknade troskova sluzbenih putovanja 074 -
4223 {Naknade ostalih troSkova 075 -
4224 |Ostale naknade 076 -
423 {Naknade volonterima (AOP 078 do 081) 077 0 0 -
4231 [Naknade za obavjanje djelatnosti 078 -
4232 {Naknade tro§kova sluzbenih putovanja 079 -
4233 {Naknade ostalih troSkova 080 -
4234 |Ostale naknade 081 -
424 iNaknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP 083 do 086) 082 0 0 -
4241 {Naknade za obavjanje aktivnosti 083 -
4242 {Naknade troSkova sluzbenih putovanja 084 -
4243 Naknade ostalih troSkova 085 -
4244 (Ostale naknade 086 -
425 {Rashodi za usluge (AOP 088 do 096) 087 1.331.586 274.021 20,6
4251 [Usluge telefona, poste i prijevoza 088 15.578 11.058 71,0
4252 [Usluge tekuéeg i investicijskog odrzavanja 089 5.246 11.740( 223,8
4253 [Usluge promidzbe i informiranja 090 931.673 127.195 13,7
4254 {Komunalne usluge 091 10.626 1.114 10,5
4255 |Zakupnine i najamnine 092 159.080 84.615 53,2
4256 |Zdravstvene i veterinarske usluge 093 -
4257 |Intelektualne i osobne usluge 094 162.561 6.481 4,0
4258 [Racunalne usluge 095 27.275 23.555 86,4
4259 |[Ostale usluge 096 19.547 8.263 42,3
426 [Rashodiza materijal i energiju (AOP 098 do 101) 097 56.000 22.628 40,4
4261 {Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 098 46.714 20.730 444
4262 {Materijal i sirovine 099 -
4263 |Energija 100 -
4264 |Sitan inventar i auto gume 101 9.286 1.898 20,4
429 |Ostali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 103 do 107) 102 93.557 16.785 17,9
4291 [Premije osiguranja 103 1.603 1.631| 101,7
4292 [Reprezentacija 104 80.983 9.497 11,7
4293 {Clanarine 105 5.657 -
4294 {Kotizacije 106 10.971 0,0
4295 |[Ostali nespomenuti materijalni rashodi 107 -
43 Rashodi amortizacije 108 7.795 11.024( 1414
44 Financijski rashodi (AOP 110+111+115) 109 3.979 4956 124.6
441 [Kamate za izdane vrijednosne papire 110 -
442 (Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 112 do 114) 111 0 184 -
4421 (Kamate za primljene kredite banaka i ostalih kreditora 112 184 -
4422 (Kamate za primljene robne i ostale zajmove 113 -
4423 (Kamate za odobrene, a nerealizirane kredite i zajmove 114 -
443 |Ostali financijski rashodi (AOP 116 do 119) 115 3.979 4772 1199
4431 (Bankarske usluge i usluge platnog prometa 116 3.887 4.736| 121,8
4432 [Negativne teCajne razlike i valutna klauzula 117 92 36 39,1
4433 |Zatezne kamate 118 -




4434 {Ostali nespomenuti financijski rashodi 119 -
45 Donacije (AOP 121+125) 120 4.200 0 0,0
451 iTekucée donacije (AOP 122 do124) 121 4.200 0 0,0
4511 iTekuce donacije 122 4.200 0,0
4512 :Stipendije 123 -
4513 :Tekuce donacije izEU sredstava 124 -
452 iKapitalne donacije (AOP 126+127) 125 0 0 -
4521 |Kapitalne donacije 126 -
4522 :Kapitalne donacije iz EU sredstava 127 -
46 Ostali rashodi (AOP 129+134) 128 547.953 0 0,0
461 iKazne, penaliinaknade Stete (AOP 130 do 133) 129 0 0 -
4611 :Naknade Steta pravnim i fizickim osobama 130 -
4612 :Penali, lezarine i drugo 131 -
4613 (Naknade Steta radnicima 132 -
4614 :Ugovorene kazne i ostale naknade Steta 133 -
462 Ostali nespomenuti rashodi (AOP 135 do 138) 134 547.953 0 0,0
4621 :Neotpisana vrijednosti drugi rashodi otudene i rashodovane dugotrajne imovine 135 -
4622 ;Otpisana potraZivanja 136 -
4623 (Rashodi za ostala porezna davanja 137 -
4624 iOstali nespomenuti rashodi 138 547.953 0,0
47 Rashodi vezani uzfinanciranje povezanih neprofitnih organizacija (AOP 140 do 143) 139 0 0 -
4711 iTekudi rashodi vezani uzfinanciranje povezanih neprofitnih organizacija 140 -
4712 :Kapitalni rashodi vezani uzfinanciranje povezanih neprofitnih organizacija 141 -
4713 {Tekudi rashodi vezani uzfinanciranje povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte 142 -
4714 iKapitalni rashodi vezani uzfinanciranje povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte 143 -
Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na pocetku razdoblja 144 -
Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na kraju razdoblja 145 -
Povecanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 145-144) 146 0 0 -
Smanjenje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 144-145) 147 0 0 -
UKUPNI RASHODI (AOP 054-146 ili 054+147) 148 2435521 680.462 27,9
VISAK PRIHODA (AOP 001-148) 149 0 80.376 -
MANJAK PRIHODA (AOP 148-001) 150 108.977 0 0,0
5221 {Visak prihoda — preneseni 151 285.346 176.369 61,8
5222 {Manjak prihoda — preneseni 152 -
Obveze poreza na dobit po obracunu 153 -
Visak prihoda raspoloZv u sljede¢em razdoblju (AOP 149+151-150-152-153) 154 176.369 256.745| 145,6
Manjak prihoda za pokri¢e u sljedeéem razdoblju (AOP 150+152-149-151+153) 155 0 0 -
DODATNI PODACI
11 Stanje novEanih sredstava na pocetku godine 156 422.272 252.208 59,7
ragomo | Ukupni priljevi na novéane racune i blagajne 157 5.682.061 2.805.325 49,4
a0 {Ukupni odljevi s novéanih racuna i blagajni 158 5.852.125 2.582.956 44,1
11 Stanje novéanih sredstava na kraju razdoblja (AOP 156+157-158) 159 252.208 474577| 188,2
Prosjec¢an broj radnika na osnovi stanja krajem izje$tajnog razdoblja (cijeli broj) 160 2 2| 100,0
Prosje€an broj radnika na osnovi sati rada (cijeli broj) 161 2 2| 100,0
Broj volontera 162 -
Broj sati volontiranja 163 -
Ostvarenavrijednost
VRIJEDNOST OSTVARENIH INVESTICIJA U NOVU DUGOTRAJNU IMOVINU uistom razdoblju | uizvjeStajnom
prethodne godine razdoblju
Gradevinski objekti u pripremi
052 {Postrojenja i oprema u pripremi 165 -
053 |Prijevozna sredstva u pripremi 166 -
054 {ViSegodi$nji nasadii osnovno stado u pripremi 167 -
055 Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi 168 -
056 (Ostala nefinancijska imovina u pripremi 169

Stanje nakraju
Opis stavke AOP| Stanje 1. sijeénja izvje$tajnog
razdoblja

Indeks
(5/4)

Stanje zaliha
Kontrolni zbroj (AOP 160 do 170) 171 4 4

Potpis zakonskog zastupnika

Zakonski zastupnik: MICHELLE PILAT

Datum: 31.12.2020

Osoba za kontakt: ROMINA GRASSI CUKIC
Telefon: 052741942

Telefax:

Adresa e-poste:




