TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA BUJA
ENTE PER IL TURISMO DELLA CITTA' DI BUIE

1ZVJESCE O RADU SA FINANCIJSKIM
IZVJESCEM ZA 2016. GODINU

/godisnje izvjeSc¢e o izvrsenju/



2016

TuristiCka zajednica Grada Buja IzvjeSce o radu sa financijskim izvjeS¢em
SADRZAJ
Uvod
Turisticki promet
1. Vizijai ciljevi
1.1 Vizija
1.2 Ciljevi Programa rada za 2016. godinu
2. Administrativni marketing
2.1 Turisti¢ki ured
2.2 Rad tijela Turisticke zajednice
3. Dizajn vrijednosti
3.1 Manifestacije
3.2 Razvoj proizvoda
3.2.1. Bike
3.2.2 Wellness
3.2.3 Nogomet
3.2.4 Tenis
3.2.5 Gourmet
3.2.6. Valorizacija MuSkata momjanskog
3.3. Uredenje mjesta
3.3.1. Uredenije turisti¢kih mjesta
4, Komunikacija vrijednosti
4.1 Online komunikacija
4.2 Offline komunikacija
5. Distribucija i prodaja vrijednosti
5.1 Sajmovi i prezentacije
5.2 Studijska putovanja
6. Interni marketing
6.1 Edukacija
6.2 Koordinacija ¢lanova TZ-a
7. Marketinska infrastruktura
7.1 Istrazivanje trzista
7.2 Baza fotografija i filmova
8. Transfer boravisne pristojbe Gradu
9. Financijsko izvjeSc¢e za 2016.
10. Zakljucak



TuristiCka zajednica Grada Buja IzvjeSce o radu sa financijskim izvjeS¢em 2 O 1 6

UVOD:

lako se 2016. godina najavljivala kao izazovna i na neki naCin neizvjesna godinu u prvom
redu zbog sigurnosne situacije u svijetu, ostvarili smo izuzetne poslovne rezultate za $to
moramo odati zahvalnost i priznanje svim ¢lanovima dionicima turizma destinacije.

Ostvareni rezultati potvrduju da sa usvojenim poslovnim modelima i tehnologijom mozemo
pravovremeno svoje poslovanje prilagoditi nastalim trendovima te spremno prihvatiti nove
izazove.

U 2016. godini na podrucju Turisti¢ke zajednice Grada Buja ostvareno je ukupno 180.450
nocenja $to je u odnosu na ostvarenih 169.957 u 2015. godini 6% vise.

Tokom 2016. godine ostvareno je 35.916 dolazaka, Sto predstavlja povecanje od 7% u
odnosu na 2015. godinu.

IstiCuci tako svoje posebnosti i u 2016. godini nastavili smo sa trendom rasta kod svih
trzisnih skupina specijalizirajuéi svoju ponudu integracijom viSe kvalitetnih turistickih
proizvoda.

TuristiCcka zajednica Grada Buja u 2016. godini svoje poslovanje i aktivnosti temeljila je na
Zakonu o turistiCckim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, odlukama Turisti¢kog
vije€a i Skupstine TuristiCke zajednice.

Isto tako financijska sredstva utroSena su u skladu sa Programu rada i financijskom planom
za 2016. godinu.

Nastavljena je suradnja sa Hrvatskom turistiCkom zajednicom, TuristiCkom zajednicom
Istarske Zupanije kao i Odjelom za turizam Istarske zupanije, a sve u cilju promocije i
prezentacije kao i razvoja turizma na ovom podrucju.

UspjesSno je nastavljan model suradnje i sa turistiCkim zajednicama clustera Umag, Novigrad
i Brtonigla gotovo na svim segmentima za §to je u usvojen Marketing plan &ije su odredbe
uspjesno provedene. Tiskani su zajedni¢ki promo materijali, nadograden je zajednicki web
portal (www.coloursofistria.com), realizirane su sve zacrtane aktivnosti oko razvoja proizvoda
na podrucju clustera, sve planirane zajedniCke manifestacije uspjeSno su provedene.



http://www.coloursofistria.com/
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TURISTICKI PROMET:

Na nacionalnoj razini Hrvatska turisticka zajednica registrirala je tokom 2016. godine 16,3
milijuna dolazaka i 91,3 milijuna no¢enja. U odnosu na 2015. Poslovnu godinu to predstavlja
13% viSe dolazaka, odnosno vise 27% nocenja.

Na nivou TuristiCke zajednice Istarske Zupanije u 2016. godini ostvareno

je 25.284.552

no¢enja 7% viSe nego u 2015. godini. Dolazaka je ostvareno ukupno 3.875.485 $&to
predstavlja 7% viSe nego u protekloj 2015. godini.

U uvodnom je dijelu navedeno da je na podrucju TuristiCke zajednica grada Buja ostvareno
je ukupno 35.916 dolazaka Sto je za 7% viSe nego u 2015. godini i 180.450 nocenja $to je za

6% viSe nego u 2015. godini.

Domacdi gosti ostvarili su 1.123 dolazaka to predstavlja 63% vide u odnosu na 2015. godinu
i 2.901 nocenja, 62% viSe nego protekle 2015.godine.

Tablica 1. Ostvareni broj dolazaka i noéenja na podrucju TZ Grada Buja za 2015. i 2016. godinu

Zemlja Dolasci Dolasci Indeks Noéenja Noéenja Indeks
2015 2016 2015 2016
Ukupno 691 1.123 163 1.792 2.901 162
domacdi
Ukupno 32.886 34.793 106 167.957 177.549 108
strani
UKUPNO 33.577 35.916 107 169.749 180.450 106

Slika 1. Ostvareni broj dolazaka i nocenja na podrucju TZ Grada Buja za 2015. | 2016. godinu
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Tablica 2. Ostvareni broj no¢enja po zemljama na podrucju TZ Grada Buja za 2015. i 2016. godinu

Zemlja 2015 % 2016 %
Njemacka 50.364 29,67 52.986 29,36
Slovenija 28.874 17,01 27.644 15,32
Italija 24.601 14,49 25.658 14,22
Austrija 22.890 13,48 25.495 14,13
Ceska 9.956 5,87 11.032 6,11
Poljska 5.164 3,04 6.420 3,56
Nizozemska 5.044 2,97 5.201 2,88
Hrvatska 1.792 1,06 2.901 1,61
Madarska 2538 1,50 2.889 1,60
Belgija 2157 1,27 2.638 1,46
Slovacka 2.107 1,24 2.428 1,35
Ujedinjena Kraljevina 2.220 1,31 2.055 1,14
Svicarska 1.500 0,88 1.816 1,01
Ostali 10.542 6,21 11.287 6,25
Ukupno 169.749 100 180.450 100
Slika 2. Ostvareni broj no¢enja po zemljama na podruéju TZ Grada Buja za 2015. i 2016. godinu
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Najveci promet ostvarili su prema ocCekivanjima gosti sa tradicionalnih emitivnih trzista.
Njemacki su gosti ostvarili najvise 52.986 noc¢enja 5% vide nego protekle godine sa udjelom
od 29,36% gosti iz Slovenije ostvarili su 27.644 nocenja 4% manje nego protekle godine ali
sa udjelom od 15,32%, talijanski gosti sa 25.658 nocenja ostvarili su ve¢i promet od protekle
godine za 4%, sa udjelom od 14,22%. Sa gotovo istim udjelom gosti iz Austrije ostvarili su
25.495 noc¢enja 11% viSe nego protekle godine.

Ohrabruje €injenica da domacdi gosti iz godine u godinu konstantno ostvaruju povecanje broja
dolazaka i nocenja zahvaljujuéi u prvom redu manifestacijama koje se organiziraju u
periodima izvan glavne turisticke sezone.

Podaci sa ostalih trziSta mogu se o itati iz tablice br.2, dok se grafiCki prikaz moze vidjeti iz
slike br. 2

Tablica 3. Ostvareni broj dolazaka i nocenja po vrsti objekta za 2016. godinu

Vrsta objekta Dolasci Dolasci Dolasci Noéenja Nocenja Nocenja

domacdi strani ukupno domacdi strani ukupno
TuristiCko naselje Kanegra 216 15.917 16.133 632 80.478 81.110
Kamp Kanegra 6 6.027 6.033 17 40.659 40.676
Objekti u domacinstvu 320 3.810 4.130 832 25.870 26.702
Soba za iznajmljivanje 207 4.164 4371 478 9.115 9.593
Kuéa za odmor 49 951 1.000 442 8.013 8.455
Hotel 169 2.548 2.717 254 6.055 6.309
Apartman 9 576 585 15 4.686 4,701
Kuéa za odmor (vikendica) 0 47 47 0 773 773
Pansion 43 382 425 57 639 696
Gostionica 83 178 261 143 369 512
Kuca stanovnika grada 0 38 38 0 504 504
Objekti na OPG-u 21 155 176 31 388 419
Ukupno: 1.123 34.793 35.916 2.901 177.549 180.450

Iz tablice br. 3 vidljivo je da je najveéi broj dolazaka i noéenja ostvaren u TuristiCkom naselju
Kanegra gdje imamo i najveci broj smjestajnih kapaciteta. Zna€ajan broj nocenja ostvaren je
i u objektima u domacinstvu odnosno u privathom smjestaju.

Zabiljezena je povecana dinamika obilazaka od strane domacih i stranih gostiju izletnika za
turistiCke proizvode u unutradnjem dijelu podrucja od Vinskih cesta, Cesta maslinovog ulja,
cesta meda, kulturnih znamenitosti, bike i pjeSackih staza, gourmet ponude, kao i
manifestacija namijenjenim upravo navedenim proizvodima destinacije.

Veliki je broj posijetitelja tokom godine obilazio bujsku starogradsku jezgru veoma zanimljivu
gostima po svojoj povijesno kulturnoj bastini. U namjeri da gostima pokazemo odnosno
otkrijemo sve zanimljive lokalitete povijesne starogradske jezgre u ljetnim mjesecima
organizirali smo viSe manifestacija u sklopu kulturnog lieta na razliCitim lokacijama
ozivljavajuci tako starogradsku jezgru Ciji su dijelovi postajali pozornice na otvorenom.
Posebni interes i posje¢enost priviai trasa nekadasSnje uskotralne ZzeljezniCke pruge
Parenzane, koja je pretvorena u pjeSacko biciklistiCku stazu.



TuristiCka zajednica Grada Buja IzvjeSce o radu sa financijskim izvjeS¢em 2 O 1 6

1. VIZIJA 1 CILJEVI

1.1. \Vizija

Obavljaju¢i sve zacrtane aktivnosti tokom poslovne 2016. godine nastojalo se slijediti
zacrtanu viziju Programom rada.

Njegujuéi kulturu kvalitete i brigu o gostu, gostoljubivoséu, sigurnoséu i
jedinstvenoséu autentiénih sadrzaja i dozivljaja postati prepoznatljivo i konkurentno
odrediSte na medunarodnom turisticlkom trziStu, sa ponudom koja gostu pruza
jedinstven dozivljaj.

1.2. Ciljevi programa rada za 2016. godinu

U 2016. godini sve programske aktivnosti usmjeravane su na ranije definirane ciljeve:
- Povecanje noc¢enja i cjelokupnog turistickog prometa za 2% u odnosu na 2015.
- Zastita fizicke okoline uz sve ekoloSke standarde, zna€ajnog resursa za daljnji
turisticki razvo;j.
- Organiziranje i provodenje aktivnosti za oCuvanje identiteta, tradicije i obiCaja na
podruéju Buja.
- Daljnje razvijanje cjelovite turistiCke ponude, kao i selektivnih oblika turizma, sa
unapredenjem turistiCke kvalitete i sadrZaja turistickih proizvoda
- Povecanje i podizanje razine kvalitete smjestajnih kapaciteta.
- Daljnja nadogradnja web portala na nivou clustera.
- Povecanje iskoristivosti smjestajnih i drugih kapaciteta sa naglaskom na produzZenje
turistiCke sezone, podizanje nivoa kvalitete.
- Utjecati na ponovljeni dolazak gostiju
- Aktivnosti TuristiCkih zajednica clustera usmijeriti na razvoj &etiri utvrdena elementa:
* Sport — aktivan odmor, zabava
* Gourmet — gourmet ponuda, vrhunska vina, kvalitetna maslinova ulja,
vrhunski restorani i konobe
* Priroda — kampovi, aktivnosti u prirodi, uzivanje u krajoliku
* More — hoteli i apartmani, wellness i nauticki turizam
Jacati suradnju privatnog i javnog sektora
- Stru€na edukacija u turizmu
Afirmacija podrucja clustera na medunarodnom turistiCkom trziStu kroz ucinkovitu
promociju
Raditi na konkurentnosti i atraktivnosti destinacijske ponude s dodanom vrijedno&¢u u
razdoblju pred i posezone u sklopu programa HTZ-a Hrvatska 365

Svi su postavljeni ciljevi realizirani, veseli Cinjenica da je jedan od najosnovnijih ciljeva
povecanje broja ostvaren u ve¢em postotku od planiranog.
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2. Administrativni marketing
2.1 Turisti¢ki ured

TuristiCki ured provodio je aktivnosti utvrdene Programom rada kao i Zakonom o turisti¢kim
zajednicama i promociji hrvatskog turizma, kao $to su stru¢no administrativni poslovi oko
pripreme sjednica tijela Turisticke zajednice i provodenje odluka tijela Turisticke zajednice,
poslove evidencije i prijave gostiju, priprema i dostava statistickih podataka u skladu sa
vazecCim propisima, pravne, opce i financijske poslove, kao i ostale poslove utvrdene
Zakonom.

Odrzan je veliki broj koordinacija s direktorima TZ-a clustera, ¢lanovima odbora clustera, i
predstavnicima svih dionika turisticke ponude na naSem podrucju.

Uspjesno je zapocelo primjenjivanje novog informacijskog sustava za prijavu i odjavu turista
eVisitor, sa edukacijama i uvodom u novi informacijski sustav.

Turisti¢ki ured radio je svakodnevno od 8.00 do 15.00 sati. U periodu od 01. lipnja do 30
listopada ured je radio svakodnevno u periodu od 8.00 do 20.00 sati.

Struénu praktiénu nastavu tokom godine obavljali su u€enici Srednje skole ,Vladimir Gortan*
Buje usmjerenja hotelsko turisticki tehniéar.

Podijeljena je velika koli€¢ina promo materijala, a gostima su pruzene traZzene informacije.

U sklopu turistiCkog ureda djeluje i turisti¢ko informativni centar.

Nastavljena je ranije uspostavljena suradnja sa turistiCkim zajednicama i glavnim dionicima
na nivou clustera, posebno na podru€ju aktivnhosti oko razvoja zajednikih proizvoda,
manifestacija, promocije i e- marketinga. Sve su navedene aktivnosti popracene i tiskanjem
zajednickih promo materijala i u 2016. godini. Suradnja se temeljila na odredbama Marketing
plana clustera za 2016. godinu.

Nastavljena je suradnja i sa ostalim turistickim zajednicama na podrucju Istre, TuristiCkom
zajednicom Istarske Zupanije i Hrvatskom turistickom zajednicom, kao i sa pojedinim
turistickim agencijama.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Rad turistickog ureda
(kontinuirano)

Ukupni iznos 289.312 kn 289.142 kn

2.2 Rad tijela Turisticke zajednice

Tokom 2016. godine aktivno su radila sva tijela TuristiCcke zajednice. Skupstina zajednice
sastala se dva puta, Turisticko vije¢e zajednice sastalo se dva puta i Nadzorni odbor
zajednice sastao se dva puta. Sva navedena tijela TuristiCke zajednice radila su u skladu sa
utvrdenim zada¢ama na temelju zakona u TuristiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma.

Izmijenjeno je nekoliko Clanova u tijelima TuristiCke zajednice u skladu sa Odlukama o
opozivu i imenovanju novih predstavnika od strane pojedinih ¢lanova TuristiCke zajednice.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Rad tijela Turisticke zajednice
(kontinuirano)

Ukupni iznos 10.000 kn 9.859 kn
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3. Dizajn vrijednosti

3.1 manifestacije
U cilju promocije, obogacenja ponude kao i oCuvanja tradicije TuristiCka zajednica je tokom
godine organizirala i suorganizirala odredeni broj manifestacija podijeljenih u nekoliko

slijedecih skupina:

* Gourmet manifestacije

-,, Luganigada“ /Festival domacih kobasica/, Marusiéi, 29. i 30. sije¢anj, tradicionalna 24. po
redu manifestacija.. U petak 29. sije€nja u konobi ,Atelier* odrzano je gourmet natjecanje u
pripremi jela na bazi istarskih kobasica. Tom prigodom predstavijena su i vrhunska vina i
kvalitetna maslinova ulja sa naSeg podrucja. Posjetitelji medu kojima su u vecini bili novinari
birali su najukusnija jela te veceri.

Drugoga dana manifestacije odrzano je finalno natjecanje u pripremanju istarskih kobasica,
nakon ,kvalifikacija“ koje su odrzane tokom mjeseca sijeCnja na podrucju Bujstine.
Organizacijom ove manifestacije pridonijelo se valorizaciji domaée istarske kobasice kao
izvornog domaceg proizvoda i sve vecée prepoznatljivosti podrucja Buja i clustera kao
kvalitetne gourmet destinacije.

- Susreti «OLEUM OLIVARUM», Krasica, 12. i 13. oZujak 2016. godine. Susreti su odrzani
19. puta za redom. Ocjenjivao se ukupno 171 uzorak maslinovog ulja sa podrucja Istre,
Dalmacije, kvarnesrkih otoka, Italije i Slovenije.

U sklopu manifestacije odrzan je sajam extra djevi€anskog maslinovog ulja, cooking show,
otvorena vrata kuSaonica maslinovog ulja na Cesti maslinovog ulja sa podrucja Krasice, kao i
likovni natje€aj na temu maslina sa ukupno 149 radova.

Organizacijom manifestacije dat je veliki doprinos u razvoju oleo turizma na nadem podrucju.

- ,,Dani skoljaka“ od 13. veljate do 20. ozujka, gourmet manifestacija na nivou clustera
odrzana je Cetvrtu godinu za redom uodi pocetka turisticke sezone u svrhu dovodenja gostiju
i promocije gourmet ponude destinacije. Na manifestaciji je u€estvovalo 9 ugostitelja.

- Od 23.0zujka do 15. svibnja odrzani su deseti po redu ,,Dani istarskih Sparoga“ na nivou
clustera.

Manifestacija je organizirana od strane TuristiCkih zajednica clustera u ucestvovalo je 30
konoba i restorana sa podrucja clustera.

Posebno predstavljanje manifestacije odrzano je u Italiji, Sloveniji i Austriji.

-ZLATNA SPAROGA, Buije, 30. ozujak 2016. Medunarodno gourmet natjecanje u pripremi
jela od Sparoga ove je godine odrZzano u konobi ,Malo selo® u Fratriji. Na natjecanju su
uCestvovali predstavnici Hrvatske, Italije i Slovenije, a ujedno je novinarima predstavljen
program predstojeée Sparogade u Kastelu. Uz gourmet natjecanje predstavljena su i vina sa
bujske Vinske ceste, kao i kvalitetna maslinova ulja sa Cesta maslinovog ulja.

- ,,SPAROGADA¢, Kastel ,od 01. do 03. travnja, tradicionalna 19. po redu Sparogada.
Sparogada.

Povodom Sparogade u Kastelu odrzano je natjecanje u branju Sparoga, izlozba i degustacija
jela na bazi Sparoga, priprema velike “Fritaje“ sa Sparogama, cooking show, kao i bogati

kulturni, zabavni i sportski program.

»istria Wine & Walk“, 21. svibanj. Manifestacija odrzana po drugi puta u organizaciji
turistiCkih zajednica clustrea. Start i cilji manifestacije bio je u Bujama, a staza po kojoj su se
uCesnici kretali pruZala se kroz labirinte vinograda izmedu Buja i Brtonigle.
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Na 11 km Setnje sa 7 okrijepnih stanica posjetitelji su kusali vina 8 vrhunskih vinara te delicije
lokalnih ugostitelja. Manifestacija je oduSevila sve posijetitelje.

- «Dan otvorenih vinskih podrumay», 29. svibanj 2016. Tradicionalna manifestacija koja se
povodom Svjetskog dana vina odrzava na podrucju Istre svake godine posliednje nedjelje u
mjesecu svibnju. Tim povodom veliki broj posjetitelja posjetio je vinare na Vinskoj cesti
Bujstine.

- ,U carstvu muskata“ 22. srpanj, Momjan, osmi po redu susret muskata i umjetnosti. Uz
veliki broj posjetitelja na zanimljivoj i slikovitoj lokaciji pokraj Momjanskog kastela. Cilj
manifestacije promocija Momjanskog muskata na specifi¢an nacin.

Za tu je priliku posebno reziran igrokaz posvecen povijesti momjanskog muskata i podrucja
Momjana.

Svoje su muskate posijetiteljima ponudili ,momjanski muskatiri“ Kozlovi¢, Markezi¢, Sinkovic,
Prelac i Brajko.

- ,Vecer Muskata momjanskog“, 06. kolovoz, Kanegra, manifestacija organizirana po prvi
puta sa ciliem da se goste naselja na osebujan nacin upozna sa Muskatom momjanskim.
Na zadovoljstvo gostiju predstavljeni su muskati ,momjanskih muskatira®.

- ,,Dani $voja“ od 15. listopada do 30. studenog manifestacija organizirana na nivou clustera
turistickih zajednica Umaga, Novigrada, Buja i Brtonigle, uz u¢esée 17 restorana

iz gourmet vodica Istre/ sa podrugja clustera koji su u navedenom periodu na meniju imali
najmanje Cetiri slijeda na bazi Svoje sljubliena sa lokalnim vinima i maslinovim uljima.
Manifestacija je bila predstavljena u ltaliji, Sloveniji i Austriji.

-,Sv. Martin“, Buje-Kula sv. Martina, 11. studeni, obred krstenja mladog vina bujskih
gradskih vinarija Frankovi¢ i Celega na vrhu kule Sv. Martina uz prigodni program.

-«Sv. Martin», Momjan, od 11. do 13. studenog, tradicionalna manifestacija, u sklopu koje je
otvorena ,,Kuéa muskata“ sa medunarodnom Vetrinom muskata, posebnom prezentacijom
domacih momjanskih muskata i sajmom autohtonih proizvoda.

Program je joS bio sastavljen od kulturnih, sportskih, zabavnih sadrzaja i medunarodnog
susreta bikera.

Organiziran je i obred krstenja mosta Muskata momjanskog.

-,Dani Momjanskog muskata i tartufa“, manifestacije je odrzana po tre¢i puta na podrucju
momjanstine u periodu od 14. do 30. studenog u suradnji sa lokalnim ugostiteljima i
proizvoda¢ima MusSkata momjanskog, a sve u svrhu valorizacije i promocije Muskata
momjanskog sa sveukupnom gourmet ponudom.

-,Dani jadranskih lignji“, od 01. prosinca do 08. sijeCnja, peto izdanje gourmet
manifestacije na podrucju clustera sa kojom nastavljamo svoju gourmet pri¢u u prvom redu
sa ciliem dolaska gostiju u periodu izvan glavne turisticke sezone. Ove je godine u programu
ucestvovalo 13 restorana na podrudju clustera.

-»,Zlatna fritula“, 03. prosinac, Krasica, izlozba i degustacija domacih fritula tradicionalne
slastice sa ovih prostora. Odrzana je po treci puta.
Podijeljene su nagrade domacicama za prvo, drugo i treCe mjesto.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Organizacija gourmet manifestacija
(kontinuirano, prema datumima)

Ukupni iznos 33.871 kn 33.003 kn
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* Turisti¢ko kulturno-umijetnicke manifestacije:

- «Karnevalske priredbe»,odrzane su u nedjelju 07. veljate sa maskaranim mimohodom
gradskim ulicama.
U utorak 09. veljaCe odrzan je djecji karneval sa mimohodom gradskim ulicama.

- «lIstraArt», 22. svibnja, povodom proslave proslava Sv. Servula. Medunarodni likovni
natje€aj u kategoriji Ex tempore. U sklopu manifestacije odrzana je i smotra domacih kolaca
te koncert tr§€anskog komornog orkestra u crkvi Sv. Servola.

-Mjesna festa u Krsetama, 25. i 26. lipnja, tradicionalna pucka festa sa zabavno kulturnim
programom uz smotru old timer traktora

-,,Dan Kanegre* 09. srpanj, Turisticko naselje Kanegra manifestacija zabavnog karaktera.
Prireden je poseban djecji program kao i XC biciklistiCka utrka.

-,Ljeto u/na kuli“ Buje — Kula Sv. Martina, 14. srpanj, otvorenje retrospektivne izlozbe
Miroslawa Paraniaka ,Mijene-Mutamenti*

- ,Odjeci proslosti“, 27. srpanj, Buje — Vo¢éni trg, veCer glazbe i poezije. Manifestacija
odrZzana povodom Bujskog kulturnog ljeta u starogradskoj jezgri

-,,Pjesme pod zvijezdama“, 11. kolovoz, Buje — terasa Belvedere, glazbena ve€er povodom
sv. Lovre uz promatranje zvijezda padalica. Druga u ciklusu manifestacija u sklopu Bujskog
kulturnog ljeta odrzana u starogradskoj jezgri.

-,Ljetni karneval“ Kanegra, 13. kolovoz, zabavna veer uz nastup viSe karnevalskih
skupina i gostiju u naselju. Nakon mimohoda turistickim naseljem odrZzan je ples pod
maskama na terasi Coco bara.

- ,Vino i gitare“ Momjan — Sv. Mauro 19. kolovoz, uz degustaciju vina sa podrudja
momjanstine na prostoru vidikovca Sv. Mauro odrzan je koncert na klasi¢noj gitari.

-,Buje u sje¢anjima“ 31. kolovoz, Buje — Trg sv. Servula, manifestacija iz ciklusa Bujskog
kulturnog ljeta.

- «Dani grozda» Buje, od 16. do 18. rujna. Tradicionalna kulturno, zabavna i sportska
manifestacija sigurno najstarija na ovim podrudjima. Uz bogat i sadrzajan program organizira
se u prvom redu radi oCuvanja obi€aja, tradicije pjesme i igara sa ovih podrucja.

Veliku pozornost mnogobrojne publike privukli su dogadaji na Bakhovom dvoru, gdje su
mnogobrojni posjetitelji okupili oko badve sa grozdem koje su gnjecile bosonoge djevojke u
ritmu glazbe.

Gosti su na Bakhovom dvoru mogli ku$ati i tradicionalno bujsko vino ,Mistelu®.

- Tradicionalne mjesne feste, tokom ljetnih mjeseci, odrZane su joS gotovo u svim naseljima
na podrucju Grada Buja: Triban, Krasica, Oskurus i Krog.

- Zbog vremenskih neprilika odgodene su bujskoj starogradskoj jezgri manifestacije ,Films &
Wine* filmska veCer uz degustaciju vina sa bujske vinske ceste (5. kolovoza), kao i ,Sa kule
na mjesec” struéno predavanje astronoma Korada Korlevica uz promatranje planeta (17.
kolovoza).
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Aktivnosti Planirano Ostvareno

Organizacija turistic¢ko kulturno-umjetnickih
manifestacija (kontinuirano, prema datumima)
Ukupni iznos 150.830 kn 152.659 kn

* Sportske manifestacije:

- ,Novogodisnja biciklijada“ 01. sije¢anj, Ve¢ tradicionalna mtb bicikljada odrzana za
Novu godinu sa velikim brojem u€esnika. VoZena je dionica od Kanegre do Umaga.

-,,Biciklijada od Befane“ 6. sijeCanj — Marusici, rekreativna MTB biciklijada

-,,Oleum Olivaru bike*“ , 13. ozujak — Krasica, MTB rekreativna biciklijada

- ,100 Miles of Istria“ 17. travanj medunarodna trekking utrka sa nekoliko stotina u€esnika.
-Rekreativna ,,MTB biciklijada“ 04. srpanj, Marusici

-,Istria Wine Run“ 04. rujan, nakon starta u Momjanu veliki broj u¢esnika prosao je i kroz
centar Buja

- »Istria Granfondo® 1. listopad, Medunarodna cestovna biciklisticka manifestacija.
-,,Vinski bike maraton® 13. studeni, Momjan, rekreativha MTB biciklijada

-,Pjesacki pohod Parenzanom, 18. prosinac Buje, pjeSacki pohod Buje-Groznjan-Buje,
obiljezavanje 114-te obljetnice polaska vlaka od Buja prema Porecu.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Organizacija sportskih manifestacija
(kontinuirano, prema datumima)

Ukupni iznos 8.000 kn 8.469 kn

* EkoloSke manifestacije:

-»,Zelena ¢istka“ 23. travanj, Zajedni¢ka jednodnevna eko akcija na nivou Hrvatske. Na
podru¢ju Buja oliS¢ene su slijedeée lokacije: okoli§ odlagaliSta na Stanici, nastavak ulice
Fontana Carara, prilaz trasi Parenzane sa Groznjanske ceste i odlagaliste kod starog
kamenoloma Gadari — Kastel

-,,Plava €istka“ 23. travanj, Zajedni¢ka jednodnevna eko akcija na nivou Hrvatske sa ciliem
oCuvanja mora. Na podrucju Buja u turisticCkom naselju Kanegra uz pomo¢ ronioca o€is¢eno
podmorije.

-U periodu pripreme turistiCke sezone radilo se na ¢iScenju i uredenju naselja i lokaliteta
uklju€ujuci i pjeSacke staze na kojemu se zadrzava odnosno boravi veliki broj gostiju.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Organizacija ekoloskih manifestacija
(oZujak, travanj, svibanj)

Ukupni iznos 48.802 kn 47.327 kn
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3.2 Razvoj proizvoda

Temeljem Marketing plana clustera tokom 2016. godine veliki broj aktivnosti odrzan je
vezano za nastavak razvoja osnovnih turisti¢kih proizvoda bike, wellness, nogomet, tenis i
gourmet. Organiziran veliki broj manifestacija, dogadanja i edukacija, a sve u svrhu
pozicioniranja i prepoznatljivosti clustera Umag, Novigrad, Buje i Brtonigla kao i kreiranja
dogadaja posebno u periodima izvan glavne turisticke sezone. Navedenim aktivnostima
doprinijelo se produzenju turistic(ke sezone, stvaranju posebnosti destinacije te
gospodarskom rastu partnera u projektima odnosno programima.

3.2.1. Bike

Cluster Umag, Novigrad, Brtonigla i Buje, prepoznatljiva je i kvalitetno organizirana
biciklisticka destinacija sa zadovoljavaju¢om ponudom i za najzahtjevnije ljubitelje biciklizma
svih kategorija. Primarni cilj je dovodenje Sto veéeg broja cikloturista u periodima izvan
glavne turistiCke sezone, kao i poveéanje broja nocenja na tom segmentu..

Tokom godine konstantno se radilo na odrzavanju bike infrastrukture od uredenja staza,
postavljanja i obnavljanja signalizacije sa info tablama na stazama i uz staze.

Unaprijedena je i ponuda u smjestajnim objektima sa oznakom Bike Hotels na podrucju
clustera, gdje su uvedeni bike experti, izdane Bike service card kao i mogu¢nost najma GPS
uredaja.

Nastavilo se sa implementacijom programa bike friendly point koji je namijenjen
zainteresiranim davateljima turistickih usluga posebno na podrudjima u unutrasnjosti
destinacije gdje nema bike servisa kao i ostalih usluga za bicikliste. Bike friendly pointu
dodjeljuje se oznaka po posebno utvrdenim standardima od strane bike projektnog tima
clustera gdje se cikloturistu pruzaju odredene usluge.

Realizirani su nastupi na specijaliziranim sajmovima i manifestacijama: Riva del Garda,
Eurobike, Maraton Franja, Tempo libero, Press konferencija Ljubljana, Istarski kolesarski
maraton Koper.

Foto i video produkcija konstantno se aZurivala. Izradene su i provedene ankete na temu
cikloturizma.

Tiskani su slijede¢i promo materijali: Bike eventi, Istria Granfondo (letak), bike paketi (letak),
bike karte (MTB, cikloturisti i cestovne staze)

Tokom godine organizirano je 23 rekreativne biciklijade i nekoliko natjecateljskih a posebno
je za izdvoijiti peto izdanje biciklistiCkog maratona Istria Granfondo.

Aktivnosti Planirano Ostvareno Ostvareno cluster ukupno
Razvoj bike proizvoda

(konstantno)

Ukupni iznos 16.126 kn 16.126 kn 385.569 kn
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3.2.2 Wellness

Na podrucju clustera postoji preko 10 000 m2 povrsina pod kvalitethom wellness ponudom
sa raznovrsnim programima. | kod wellnessa kao turistiCkog proizvoda cilj je postati
prepoznatljiv.

Kod promotivnih aktivnosti realizirane su prezentacije i nastupi na specijaliziranim sajmovima
Arena centar Zagreb (HR), Tempo libero Bolzano (ITA), u organiziranom posjetu bilo je vise
novinara, te je objavljeno 50-talk ¢lanaka u zemlji inozemstvu.

Na podrudju clustera odrzani su u periodu od 12. velja¢e do 23. ozujka wellness momentsi,
dogadaj sa bogatim tematskim paketima te wellness uslugama s posebnim pogodnostima.

3.2.3 Nogomet

Aktivnosti oko razvoja nogometa kao turistiCkog proizvoda odvijale su se na podruéju clustera
pretezno u zimskom periodu.

Odrzano je nekoliko prezentacija u cilju promocije nogometa kao proizvoda, azuriran je
sadrzaj proizvoda i ponude unutar cluster portala, objavljeni PR ¢&lanci u Hrvatskoj i
inozemstvu.

Aktivnosti Planirano Ostvareno Ostvareno cluster ukupno
Razvoj nogomet proizvoda

(sijecanj, veljaca)

Ukupni iznos 3.926,00 kn 3.368,00 kn 280.425 kn

3.2.4 Tenis

Cilj je Clustera Umag, Novigrad, Brtonigla i Buje postati vode¢a destinacija tenisa u
Hrvatskoj. | tenis kao turistiCki proizvod osim u glavnoj turistiCkoj sezoni nudi se i u periodima
predsezone i posezone.

Odrzano je nekoliko promocijskih nastupa u inozemstvu, u organiziranom posjetu bilo je vise
novinara, azuriran je sadrzaj proizvoda i ponude unutar cluster portala.

Aktivnosti Planirano cluster Ostvareno cluster ukupno
Razvoj tenis proizvoda

(konstantno)

Ukupni iznos 234.166 kn 234.166 kn
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3.2.5. Gourmet

Kao i kod razvoja prethodnih proizvoda tako je i kod razvoja gourmeta osnovni odredeni cilj
postati prepoznatljiv i kvalitetan u tom segmentu. Mnogo je zacrtanih aktivnosti sa razli¢itim
sadrzajima provedeno tokom ¢itave godine u svrhu razvoja gourmet proizvoda. Posebno
treba istaknuti organizaciju gourmet manifestacije Dani istarskih Sparoga, Dani Svoja, Dani
jadranskih lignji, Dani Skoljaka i Istria Wine & Walk.

Realizirano je vise prezentacija u zemlji i inozemstvu. Objavljen je veliki broj ¢lanaka na
podruéjima Hrvatske, Italije, Slovenije, NjemacCke i Austrije. AZuriran je sadrZaj ponude
unutar cluster portala, u organiziranom posjetu boravilo je viSe novinara.Za sve gourmet
manifestacije tiskan je set materijala.

Dani MuSkata momjanskog i tartufa u suradnji sa lokalnim ugostiteljima i vinarima na
podruéju momjanstine odrzani su po treéi puta.

Aktivnosti Planirano Ostvareno
Razvoj gourmet proizvoda
(konstantno)
Ukupni iznos 16.000 kn 15.610 kn

3.2.6. Valorizacija Muskata momjanskog

Turisticka zajednica Grada Buja konstantno je tokom 2016. godine uspjeSno suradivala sa
Udrugom proizvodata momjanskog muskata ,vino momilianum®“ oko daljnje valorizacije
Muskata momjanskog nakon dobivanja oznake izvornosti od strane Ministarstva
poljoprivrede RH. Odrzano je nekoliko zajedni¢kih sastanka oko dogovaranja daljnjih
aktivnosti. Isto tako u suradnji sa Udrugom odrzano je nekoliko manifestacija posvecenih
Muskatu momjanskom s ciliem promocije, proizvodnje, poznavanja i troSenja MusSkata
momjanskog.

Tokom godine odrZzano je vise prezentacija MuSkata momjanskog na podruc¢ju Hrvatske,
Italije, Austrije i Slovenije.

3.3 Uredenje mjesta
3.3.1. Uredenje mjesta sa bike i pjeSackim stazama

Zajedno sa mjesnim odborima i udrugama provodile su se aktivnosti oko uredenja turistickih
mjesta kao i izletiSta, izvorista i vidikovca na podru¢ju Momjana, MaruSic¢a, Krasice, Krseta i
Tribana.

Nasipana je i viSe puta pokoSena i o€iS¢ena od raslinja trasa Parenzane od grani¢nog
prijelaza Plovanija do Groznjana u duZzini od 24 km, kao i odvoz otpada sa odmorista koji se
nalaze uz trasu Parenzane i sanacije odrona na stazi. Uredene su pokoSene ostale MTB
staze sa pjeSackim stazama kao i prilazi do istih.

Odrzavana je i postoje¢a signalizacija navedenih staza.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Uredenje mjesta sa bike i pjeSackim stazama
(kontinuirano)

Ukupni iznos 55.014 kn 55.542 kn
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4. Komunikacija vrijednosti
4.1 Online komunikacija

Segment online komunikacije dozivio je veliki broj novina, sto je rezultiralo poveéanju broja
ukupnih posjeta stranici www.coloursofistria.com od 17,2% u odnosu na broj posjeta tijekom
2015. godine. Najveci je broj posjeta zabiliezen u mjesecu srpnju. Na ukupno 5 jezika
azuriran je 141 ¢lanak.

Kod razvoja mobilne verzije stranice uvedene su live stranice, postavljen je prikaz direktorija i
redizajn mobilne HP stranice. Aktivirani su pozivi za download arhiviranje te provedene
aktivnosti oko izmjena prikaza sadrzaja.

Nadalje izvrSena je inventura starih postoje¢ih fotografija, a ujedno je zapoCet projekt
prikupljanja novih fotografija gdje je obradeno 1275 novih.

Redovito se objavljuju blog postovi gostujuc¢ih blogera. | na strani bloga zabiljezen je vedéi
postotak pregleda stranica u odnosu na 2015. godinu.

U domeni drustvenih mreza na facebooku broj fanova konstantno raste, zabiljeZen je njihov
porast od 3,4% u odnosu na prethodnu godinu. Ukupni je doseg porastao za 55%,
najpopularnije su objave u formatu fotografije.

Instagram biljeZi povecanje broja followera od 235% u odnosu na 2015. godinu. Broj lajkova
u odnosu na prethodnu godinu povecao se ¢ak za 90%.

Na strani twittera ostvaren je rast od 38,3% u odnosu na prethodnu godinu. Zabiljezen je rast
lajkova na tvitove od 11%, najpopularniji tvit odnosio se na poziv za sudjelovanje na
manifestaciju Istria Wine & Walk.

ZabiljeZen je i porast pratioca na Google za 8,5% i rast pretplatnika na YouTube Kanalu za
22%.

Tokom godine povecana je dinamika aktivnosti kod e-mail marketinga.

Aktivnosti Planirano Ostvareno
Online komunikacija
(konstantno)
Ukupni iznos 25.505 kn 24.139 kn

4.2 Offline komunikacija
OGLASAVANJA | ODNOSI S JAVNOSCU:

Marketing planomom clustera utvrdene su PR aktivnosti, gdje su projektni timovi za razvoj
pojedinih proizvoda posebno planirali angaZziranje PR predstavnika za hrvatsko, talijansko i
njemacko govorno podrucje.

Vezano za samostalno oglasavanje objavljeno je i nekoliko TV i radio reportaza sa podrucja
Buja, a i lokalne su novine dosta prostora posvetile aktivnostima Turisticke zajednice.

O pojedinim manifestacijama i turistickim proizvodima snimane su i posebne TV reportaze.
Ekipe Hrvatskog radija emitirale su nekoliko emisija u Zivo upravo sa podrucja Buja i to u
pravilu kao najavu za odredenu manifestaciju. TV Istra isto je objavljivala reportaze sa
podrucja Buja kao i najave za pojedine manifestacije uzivo iz studija u Pazinu.

ReportaZe su snimane i od strane Radio i TV Koper-Capodistria.
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Samostalno se oglaSavalo u domacim i stranim specijaliziranim turistickim revijama.

Kod organizacije prezentacija u lItaliji, Sloveniji i Austriji odrzavale su se u pravilu i press
konferencije uz veliki odaziv tamoS3njih novinara.

Intenzivirana je suradnja sa udrugom talijanskih novinara Europske destinacije okusa
posredstvom koje smo objavljivali Clanke i reportaze vezano za cjelokupno ponudu

Tokom godine ugostili smo vise stranih novinara koji su na nasem podrucju boravili
posredstvom Hrvatske turisticke zajednice i TZIZ.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Oglasavanje i odnosi s javnoscu
(kontinuirano)

Ukupni iznos 3.000 kn 2.601 kn

PROMOTIVNI MATERIJALI i BROSURE:

Sukladno odredbama Marketing plana clustera zajedno sa ostalim TZ-ovima u clusteru
tiskane su tom 2016. godine slijedece broSure i promo materijali:

- MTB mape

- Mape za cikloturiste

-Mape sa cestovnim stazama

- Kalendar manifestacija za 2016.

Turisticka zajednica grada Buja samostalno je tiskala redizajnirani Plan grada Buja sa
mapom 3ireg podrudja, Vodi€ kroz Buje i okolicu.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Promotivni materijali i broSure
(travanj, kolovoz, rujan)

Ukupni iznos 14.666 kn 13.666 kn
TURISTICKA SIGNALIZACIJA:
Postavljeno je viSe ploca turisticke signalizacije, kao i obnovljena stara odnosno dotrajala ili

uniStena signalizacija na odredenim lokacijama.

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Turisticka signalizacija
(kontinuirano)

Ukupni iznos 10.000 kn 10.369 kn

5. Distribucija i prodaja vrijednosti
5.1 Sajmovi i prezentacije
Nastavljena je praksa nastupa na turistickim sajmovima posredstvom Hrvatske turistiCke

zajednice i Turisticke zajednice istarske Zupanije za naSa emitivna trziSta dostavljena je
potrebna koli€¢ina promo materijala podrucja clustera.
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Zajedno sa turistickim zajednicama clustera odrzane su prezentacije utvrdene Marketing
planom clustera na specijaliziranim sajmovima za razvoj proizvoda bike, gourmet, wellness,
tenis i nogomet na trzistima Italije, Slovenije, Njemacke i Austrije, Sto je i je navedeno kod
izvjeS¢e o razvoja proizvoda.

Ponudu destinacije predstavi li smo jo§ na jednodnevnim prezentacijama u Ljubljani (SLO),
Tezze di Piave (I), Montagnani (1), Salettu (1), kao i na domacéim sajmovima, Oleum Olivarum,
Krasica i Tuber fest, Livade

Aktivnosti Planirano Ostvareno

Sajmovi i prezentacije
(kontinuirano)

Ukupni iznos 30.000 kn 29.321 kn

5.2.  Studijska putovanja

Zajedno sa Turistickom zajednicom istarske Zupanije i Hrvatskom turistiCkom zajednicom
kao i sa turistickim zajednicama clustera realizirana je posjeta viSe predstavnika inozemnih
turoperatora, predstavnika turistickih agencija i specijaliziranih novinara sa glavnih emitivnih
trzista nasoj destinaciji, a sve u svrhu upoznavanja sa ponudom odnosno novitetima koje
nudimo.

Sa ciliem promocije momjanskog muskata ugostili smo i na podru¢ju momjanstine nekoliko
studijskih grupa, a veée skupine novinara u mjesecu ozujku i prosincu.

6. Interni marketing
6.1. Edukacija

Nastavljena je edukacija zaposlenika u turistickim zajednicama posredstvom Turisticke
zajednice Istarske Zupanije i Hrvatske turistiCke zajednice. Odrzano je nekoliko edukacija po
pitanju razvoja proizvoda, uvodenja novog informativnog sustava za prijavu turista eVisitor,
vodenja ostalih poslova i projekata sa dostavom stru¢ne literature.

6.2. Koordinacija ¢lanova TZ-a

Tijekom godine odrZan je veci broj koordinacija direktora turistickih zajednica clustera vezano
za tekuce aktivnosti u provodenju zacrtanih projekata, odrzane su i kordinacije Clanova
odbora clustera uvijek u cilju pracenja realizacije marketing plana clustera. Redovito su
odzavane koordinacije projektnih timova clustera za razvoj pojedinih proizvoda u kojima su
osim predstavnika TZ-ova uklju€eni i predstavnici privatnog sektora.

Isto tako na pozive TuristiCke zajednice Istarske Zupanije redovito su odrzavane koordinacije
direktora ureda turisti¢kih zajednica sa podrudja istre.

7. Marketinska infrastruktura
7.1. lIstrazivanje trzista
Anketno ispitivanje za goste i ugostitelje prilikom odrzavanja gourmet manifestacija na

podrucju clustera. Za 2016. godinu nije angazirana agencija Heraklea sa projektom Mustery
Guest.
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2016

Aktivnosti

Istrazivanje trzista
(periodi odrZavanja manifestacija)

Financirano sa pozicija za razvoj proizvoda
7.2. Bazafotografijai filmova

Zapoceto je snimanje video uratka destinacije. Tokom godine snimljeno je dosta materijala,
snimanje se nastavlja posto se Zeli prikazati cjelogodidnja ponuda destinacije.

Aktivnosti Planirano Ostvareno
Baza filmova i fotografija

(kontinuirano)

Ukupni iznos 8.800 kn 8.800 kn

8. Transfer boravisne pristojbe Gradu

Na temelju ¢lanka 20. Stavak 3. Zakona o boravi$noj pristojbi (Narodne novine br. 152/2008)
TuristiCka zajednica je duzna od sredstava boraviSne pristojbe koja se uplacuju na racun
TuristiCke zajednice 30% doznaditi Gradu.

Aktivnosti Planirano Ostvareno
Transfer boravisne pristojbe Gradu

(kontinuirano)

Ukupni iznos 168.000 kn 167.528 kn

9.Financijsko izvjeSc¢e za 2016.

1. PRIHODI OD BORAVISNE PRISTOJBE 540.000 560.000 552.303 99 | 61,53
2. PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE 220.000 190.000 207.444 109 | 25,07
3. PRIHODI IZ PRORACUNA 0 0 0

3.2. za programske aktivnosti 0 0 0

3.1. za funkcioniranje turistickog ureda 0 0 0

4. PRIHODI OD DRUGIH AKTIVNOSTI 30.000 40.000 44.548 101 3,42
4.1. HTZ, Ministarstvo 20.000 10.000 10.000

4.2. Ostali prihodi 10.000 30.000 34.548

4.3, Kreditno zaduZenje

5. PRIJENOS VISKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 33.645 49.071 49.071 100 3,83
6. Dan grozda 2016 54.000 92.350 92.350 100 6,15
6.1 Jednokratna nagradna igra, tombola 54.000 37.500 37.500

6.2 Sponzori-donatori 55.000 55.000




TuristiCka zajednica Grada Buja

IzvjeSce o radu sa financijskim izvjeS¢em

2016

1. ADMINISTRATIVNI RASHODI 294.200 299.312 299.142 100 | 33,52
1.1. RASHODI ZA RADNIKE 187.000 185.000 185.059 100 | 63,56
1.1.1 Rashodi za radnike 187.000 185.000 185.059

1.2. RASHODI UREDA 97.200 104.312 104.223 100 | 33,04
1.2.1 Rashodi ureda 53.200 61.192 61.358 100 | 54,73
1.2.1.1 Potro$ni uredski materijal i mat za CiSéenje 6.000 6.000 5.621

1.2.1.2 Struja, voda, komunalije i sl. 10.000 12.000 12.260

1.2.1.3 Usluge HT i HP,FINA, Banke 10.000 8.000 8.284

1.2.14 Ci§¢enje prostorija 0 7.200 7.200

1.2.1.5 Uredenje skladiSnog prostora 6.000 6.880 6.880

1.2.1.6 Premije osiguranja 1.200 1.228 1.228

1.2.1.7 Usluge knjigovodstva 20.000 19.884 19.884

1.2.2. Rashodi TIC-a 44.000 43.120 42.865 99 | 45,27
1.2.2.1 Oprema za TIC 4.000 4.120 4.120

1.2.2.2 Usluge HT i HP 13.000 8.000 8.748

1.2.2.3 Ostali troskovi 27.000 31.000 29.997

1.3. RASHODI ZA RAD TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE 10.000 10.000 9.859 99 3,40
2. DIZAJN VRIJEDNOSTI 286.349 328.038 327.603 100 | 32,63
2.1 POTPORE MANIFESTACIJAMA 204.000 241.972 241.457 100 | 71,24
2.1.1 Zabavne 107.000 144.830 146.701 101 | 52,45
2.1.1.1 Cluster 69.000 106.844 106.844 100

21.1.1.1 Praznika GroZda 69.000 106.844 106.844

2.1.1.2 TZG Buje 38.000 37.986 39.857

2.1.1.2.1 Karnevalske priredbe 1.000 944 944

2.1.1.2.2 Ljetne priredbe u Kanegri 7.000 7.042 7.042

2.1.1.2.3 Bozi¢no-novogodisnje priredbe 0 0 0

2.1.1.2.4 Mijesna festa Triban 0 0 0

2.1.1.2.5 Susreti, priredbe uz Dragonju 30.000 30.000 31.871

2.1.2 Kulturne 8.000 6.000 5.958 100 3,92
2.1.2.1 Cluster 3.000 3.000 3.000

2.1.2.11 Ex tempore IstrArt 3.000 3.000 2.958

2.1.2.2 TZG Buje 5.000 3.000 2.958

2.1.2.2.1 Bujsko kulturno ljeto 5.000 3.000 0

21222 Gunjci i piScaci, tradicionalna istarska glazba 0 0 0

2.1.2.2.3 Susret klapa 0 0 0

2.1.2.2.4

2.1.2.2.5

2.1.3 Sportske 13.000 8.469 8.469 100 6,37
2.1.3.1 Cluster 4.000 469 469

2.1.3.1.1 Beach sports 4.000 469 469

2.1.3.1.1.1 Odbojka na pijesku - Kanegra 4.000 469 469

2.1.3.1.2 Bike 0 0 0

2.1.3.1.2.1 Novogodisnja biciklijada 0 0 0

2.1.3.2 TZG Buje 9.000 8.000 8.000

2.1.3.2.1 Plivacki maraton Kanegra - Portoroz 0 0 0

2.1.3.2.2 Eko - Bike marathon Buje 0 0 0
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2.1.3.2.3 Momijanski bike marathon 1.000 0 0
2.1.3.2.4 PjeSacki pohod Parenzanom 1.000 1.000 1.000
2.13.25 100 Milja Istre 2.000 2.000 2.000
2.1.3.2.6 Istria Wine Run 5.000 5.000 5.000
2.14 Gourmet 26.000 33.871 33.003 97 | 12,75
2.1.4.1 Cluster 19.000 26.871 26.006
2.14.1.1 Dani maslinova ulja - Oleum Olivarum 3.000 5.871 5.871
21.4.1.2 Istria Wine & Walk 10.000 10.000 9.134
2.1.4.1.3 Sparogada Kastel 3.000 3.000 3.000
2.1.4.1.4 Martinje Momjan 3.000 8.000 8.001
2.1.4.2 TZG Buje 7.000 7.000 6.997
2.1.4.2.1 Luganigada Marusici 0 0 0
2.1.4.2.2 U carstvu muskata 3.000 3.000 2.986
2.1.4.2.3 Vecer s bujskom mistelom 0 0 0
2.1.4.2.4 Films&vine 1.000 1.000 1.000
2.1.4.2.5 Vino i gitare 3.000 3.000 3.011
2.15 Ekoloske 45.000 43.802 42.827 98 | 22,06
2.1.5.1 TZG Buje 45.000 43.802 42.827
2.1.5.1.1 Uredenje turistickih mjesta 45.000 43.802 42.827
2.1.6 Ostalo 5.000 5.000 4.500 90 2,45
2.1.6.1 TZG Buje - pjesackih staza 5.000 5.000 4.500
2.2 POTPORA RAZVOJU DMO 0 0 0 0
2.2.1 Turisticke agencije i vodici - prezentacije 0 0 0
2.3 POTPORA RAZVOJU DMK 0 0 0
2.3.1 Seminari u suradniji s TZIZ 0 0 0
2.4 RAZVOIJ PROIZVODA 82.349 86.066 86.146 100 | 28,76
2.4.1 Cluster 82.349 86.066 86.146
2.4.1.1 Nogomet 3.926 3.926 3.368
2.4.1.2 Tenis 0 0 0
2.4.1.3 Wellness 0 0 0
2.4.1.4 Bike 60.423 66.140 67.168
2.4.1.4.1 bike proizvod 15.423 16.126 16.126
2.4.1.4.2 bike signalizacija 5.000 3.514 3.514
2.4.1.43 odrZavanje staza 5.000 5.000 4.678
24.1.4.4 odrzavanja Parenzane 35.000 41.500 42.850
2.4.1.5 Gourmet 18.000 16.000 15.610
2.4.2 TZG Buje 0 0 0
2.4.2.1 Izvorni suvenir 0 0 0
3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 71.500 54.046 51.650 95 8,15
3.1 ONLINE KOMUNIKACIJA 28.505 26.380 25.014 95 | 39,86
3.1.1 Internet oglasavanja 28.505 26.380 25.014
3.1.1.1 Istra D.M.C. 25.505 25.505 24,139
3.1.1.2 TZG Buje 3.000 875 875
3.2 OFFLINE KOMUNIKACIJA 39.000 24.666 24.035 97 | 54,54
3.2.1 PR AKTIVNOSTI 0 0 0
3.2.2 BROSURE | TISKANI MATERIJAL 29.000 14.666 13.666
3.2.2.1 Cluster 24.000 6.060 5.060
3.2.2.1.1 Image katalog 4.000 0 0
3.2.2.1.2 Gourmet vodici 4.500 0 0
3.2.2.13 Bike vodici i mape 8.000 1.416 1.416
3.2.2.1.4 Mape i vrecice 3.000 1.000 0
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3.2.2.15 Kalendar dogadanja 4.500 3.644 3.644
3.2.2.2 TZG Buje 5.000 8.606 8.606
3.2.2.2.1 Plan grada i ostalo /vizitke, razglednice.../ 5.000 8.606 8.606
3.2.3 INFO TABLE 10.000 10.000 10.369
3.23.1 Turisticka signalizacija 10.000 10.000 10.369
3.2.3.2 Panoi dobrodoslice 0 0 0
3.2.4 0 0 0
3.3 OGLASAVANJE U PROMOTIVNIM KAMPANJAMA 0 0 0 0
3.4 OGLASAVANIJE 4.000 3.000 2.601 87 5,59
3.4.1 TZG Buje 4.000 3.000 2.601
4. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 36.000 33.000 32.228 96 4,10
4.1 SAJMOVI 3.000 0 0
4.2 STUDIJSKA PUTOVANJA 3.000 3.000 2.489
4.3 PREZENTACUJE 30.000 30.000 29.739
5. INTERNI MARKETING 0 0 0 0
5.1 EDUKACUA 0 0 0
5.2 KOORDINACIJA CLANOVA TZ-a 0 0 0
5.3 NAGRADE | PRIZNANJA 0 0 0
0 0
6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 20.000 8.800 8.800 100 2,28
6.1 PROIZVODNJA MULTIMEDIJALNIH MATERIJALA 10.000 0 0
6.2 ISTRAZIVANJE TRZISTA 0 0 0
6.3 FORMIRANIJE BAZE PODATAKA 0 0 0
6.4 SURADNJA S MEDUNARODNIM INSTITUCJAMA 0 0 0
6.5 BAZA FOTOGRAFIJA i FILMOVA 10.000 8.800 8.800
7. POSEBNI PROGRAMI 7.596 1.200 1.200 100 0,86
8. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU 162.000 168.000 167.528 100 | 18,46
Transfer Gradu 162.000 168.000 167.528
9. POKRIVANJE MANJKA IZ PRETHODNE GODINE
prijenos u 2017. godinu 39.025 57.565

22




Turisticka zajednica Grada Buja IzvjeSc¢e o radu sa financijskim izvijeS¢em 2 O 1 6

Slika 3. Struktura prihoda Turisticke zajednice Grada Buja za 2016. godinu

Prihodi 2016.

® 1.Boravisna pristojba

B 2. Turisticka ¢lanarina

m 3. HTZ, Odjel za turizam

M 4. Prijenos iz 2015. godine

W 5. Prihodi za Dane grozda

Slika 4. Struktura rashoda Turisticke zajednice Grada Buja za 2016. godinu

Rashodi 2016.

B 1. Administrativni rashodi

M 2. Dizajn vrijednosti

m 3. Komunikacija vrijednosti

M 4. Distribucija i prodaja
vrijednosti

B 5. Marketinska infrastruktura

M 6. Posebni programi

= 7. Transfer boravisne pristojbe
Gradu Buje
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10. Zakljugak

Poslovanje Turisticke zajednice Grada Buja, u 2016. godini odvijalo se postujuc¢i odredbe propisane
Zakonom o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 152/2008), Statuta Turisticke
zajednice Grada Buja, Programa rada i financijskog plana za 2016. godinu kao i smjernica StrateSkog
marketinskog plana hrvatskog turizma od 2014. do 2020, Master Plana turizma Istarske Zupanije od
2015. do 2025. i Marketing plana clustera za 2016. godinu.

Izvori podataka za tablice i graficke prikaze koriSteni su iz sustava eVisitor te iz evidencije Turisticke
zajednice Grada Buja.
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