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1. UvoD

Medunarodni turizam u 2016. godini dosegnuo je nove rekordne visine Sto pridonosi
gospodarskom rastu i stvaranju novih radnih mjesta u mnogim dijelovima svijeta. Prosla
2016. godina bila je sedma sezona s uzastopnim rastom svjetskog turizma nakon globalne
gospodarske i financijske krize 2009., a takav neprekidan solidan rast nije zabiljeZzen jos od
1960-ih. Kao rezultat toga, 300 milijuna viSe stranih turista putovalo je svijetom u 2016. u
odnosu na pretkrizni rekord u 2008. godine. Potraznja je u 2016. godini bila snazna gotovo
svugdje u svijetu, ali s 'mjeSovitim' rezultatima u pojedinim destinacijama zbog neobi¢no
jakih oscilacija tecaja, pada cijena nafte i drugih roba koje su povecale raspoloziv dohodak za
putovanja.

Takoder, rezultati su u i 2016. godini bili pod utjecajem prirodnih te civilizacijskih kriza u
mnogim dijelovima svijeta, te je trenutno u turizmu jedno od vaznijih pitanja ono sigurnosti

i zastite tijekom putovanja.

Europa je i dalje vodeca svjetska regija po dolascima stranih turista, no rast tih dolazaka u
2016. je bio neSto usporeniji zbog odredista pogodenih nestabilnoséu i sigurnosnim
problemima. Podregije sjeverne i srednje Europe lani su imale najbolje rezultate s porastima
dolazaka stranih turista od 6 odnosno 4 posto, dok je u juznoj mediteranskoj Europi taj
porast bio slabiji, jedan posto, najvise zbog problema u Turskoj i dijelom Grékoj, a iste
rezultate kao lani imala je zapadna Europa.

Prema podacima UNWTO-a Europu je u 2016. godini posjetilo 620 milijuna stranih

turista Sto je 12 milijunaili 2 posto vise nego u 2015.

Medu 28 zemalja EU, Hrvatska je medu onima s najve¢im rastom broja nocenja i najveéim
udjelom inozemnih gostiju, tako da je na podrucju Hrvatske u 2016. godini i ostvareno
gotovo 20 milijuna noéenja vise no u 2015. godini, ukupno 91,3 milijuna nocenja te 16,3 mil

dolazaka.



U 2016. godini TZO Brtonigla ciljano je ulagala o financijska sredstva u promociju, kvalitetu
uvjeta boravka u mjestu, kako gostiju, tako i lokalnog stanovnistva te realizirala planski
osmisljen kalendarski raspored dogadanja.

Opcina Brtonigla teZila je ostvariti rast turisticke aktivnosti Sire¢i svoju poziciju morske,
lietne, odmoriSne, obiteljske kamping destinacije u raznoliku i sadrzajnu destinaciju
dozivljaja namijenjenih razlic¢itim potroSackim segmentima tijekom veceg dijela godine.
Postavljeni ciljevi Klaster Sjeverozapadne Istre odnosno destinacije Brtonigla kao dijela
navedenog klastera u 2016. godini, a obzirom na specifi¢nosti turisticke destinacije
Brtonigla, kao destinacije visoke razine smjestaj, enogastronmije i bogate tradicije toga kraja

ciljevi koji su imali za omoguditi:

e ProduZenje sezone na ostale mjesece u godini (osim od lipnja do rujna) kreirajuci
specificne proizvode i evente koji su namjenjeni pred i posezoni: Dani istarskih
Sparoga, Dani Svoja, Dani jadranskih lignja, Dani Skoljaka i Istria Wine&Walk, zatim
Festivala Istarske malvazije te Choco & Wine Fest-a

e Produziti vrijeme boravka turista ponudom paketa proizvoda koji motiviraju turiste
da dulje ostanu u clusteru

e Povedati potrosnju turista.

e Utjecati na ponovljeni dolazak turista.

Navedeni su ciljevi realizirani, kao i bitne aktivnosti TZO Brtonigla za 2016. godinu koje su
bile usmjerene ka daljnjem razvoju proizvoda koji produzuju turisticku sezonu, doprinose
prepoznatljivosti destinacije, obogadivanju marketinske infrastrukture, te aktivnosti za

promociju odnosno e-marketing.

Nastavljena je i produbljena suradnja sa Turistickom zajednicom Istarske Zupanije i Uredom
za turizam Istarske Zupanije s krajnjim ciljem kvalitetnije prezentacije integralnog turisti¢kog
proizvoda klastera SZ Istre u okviru udruzenog oglasavanja odnosno promotivne kampanje
istarskih destinacija na svjetskom turistickom trzistu (zajednicka promotivna kampanja na
web portalima zrakoplovnih kompanija).

| u protekloj godini odrzale su se manifestacije u organizaciji ili suorganizaciji Turisticke

zajednice Opdine Brtonigla s Opéinom Brtonigla, Razvojnom agencijom Brtonigla, Zajednicom



Talijana Brtonigla, Zajednicom Talijana Nova Vas, Udrugom gljivara bujstine Boletus i MO s

podrucja Opdéine Brtonigla.

U 2016. godini Ured TZO Brtonigla koordinirao je aktivnosti vezane uz unapredenje boravka
gostiju, organizaciju dogadanja, razvoj proizvoda i uredenje destinacije s nadleznim
institucijama na podrucju Opc¢ine Brtonigla.

Poslovanje TZO Brtonigla u predmetnom razdoblju odvijalo se u skladu s aktima Zajednice,
odlukama Turistickog vije¢a i SkupStine, a financijska sredstva utroSena su sukladno
Programu rada i financijskom planu za 2016.godinu, odnosno lzmjenama i dopunama
financijskog plana za 2016. godinu prihvacenim na 9. sjednici Turistickog vije¢a te usvojenim

na 6. sjednici Skupstine TZO Brtonigla.

Ostvareni turisticki promet u 2016 godini

Protekla 2016. godina za Hrvatsku je zaklju¢ena s 14% viSe turista, koji su ostvarili gotovo
28% vise nodenja.

Na nivou Turisticke zajednice Istarske Zupanije u 2016. godini ostvareno je 25.291.608
noc¢enja odnosno 7% vise nodenja nego u 2015. godini dok je istovremeno u 2016. godini
realizirano 3.875.839 dolazaka ili 9% vise nego 2015. godini. Udio Turisticke zajednice
Opcine Brtonigla u ukupnom broju noéenja Turisticke zajednice Istarske Zupanije iznosi

2.25%

Tablica 1. Usporedni prikaz dolazaka i no¢enja u 2015. i 2016.godini — TZO Brtonigla

Vrsta Dolasci 2015 Dolasci 2016 Index Nocenja2015 Nocenja2016 Index
Domadi 833 780 94 4.113 4.068 99
Strani 65.030 66.491 102 527.560 564.764 107

Ukupno 65.863 67.271 102 531.763 568.812 107



Pozitivan trend zabiljezen je i na podrucju Opdéine Brtonigla, koja je nakon rekordnih
rezultata u 2015. godini kada je po prvi puta u svojoj turistickoj povijesti dosegnula je

brojku veéu od pola milijuna ostvarenih noéenja, jos jednom potvrdila fantasti¢an rezultat.

lako se pozitivne turisticke statistike nisu biljeZile od samog pocetka godine, odnosno
predsezone, nocenja su glavnoj sezoni izjednacena s onima iz 2015. godine, te je do kraja

rujna jos jednom ostvaren rekordan turisticki rezultat

Turisticki promet ostvaren na podrucéju Opcine Brtonigla, biljezi porast od 2% u broju
dolazaka, odnosno porast od 7% u broju nocenja, a rezultat je povecanja broja nocenja u
privatnom smjestaj, uvodenja nacionalnog sustava za prijavu gostiju E-visitor te naporima
sustava TZ o informiranju obveze prijave vlasnika ku¢a i stanova za odmor. Razlog pozitivnih
turistickih brojki leZi i u stabilnosti u ostvarenim noc¢enjima u segmentu kampa.

Opcenito gledano moZe se zakljuciti da ostvareni turisticki rezultat, uz preduvjet
kontinuiranog ulaganja u zajednicke aktivnosti s TZ Istarske Zupanije i klastera
Sjeverozapadne Istre, kroz promociju, razvoj proizvoda te manifestacije i daljnje poboljSanje
turisticke ponude, te dodatno profiliranje Brtonigle u malu destinaciju jakih tradicijskih

vrijednosti, potvrduje odabrani smjer turistickog razvoja Opdéine Brtonigla.

Pregledom ostvarenih dolazaka i noéenja u proteklom petogodisnjem razdoblju (2011.-
2016.) vidljivo je de je 2016. godina Sesta godina uzastupnog porasta dolazaka i nocenja, te
je 2016. u usporedbi s po¢etnom 2011. godinom potvrdila povecanje od 62% kod dolaska

gostiju odnosno 67% kod ukupnih ostvarenih nocenja.



Tablica 2. Pregled ostvarenih dolazaka i no¢enja za razdoblje 2011. - 2016. na lokalnoj

razini.

Dolasci 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Domaci 890 761 531 653 833 780
Strani 40.479 44840 53.607 54915 65.030 66.491

Ukupno 41.369 45.601 54.138 55.568 65.863 67.271

Nocenja 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Domacdi 3.662 4.620 4.180 5.607 4113 4.068
Strani 337.206 384.517 454.100 480.295 527.650 564.764

Ukupno 340.868 389.137 458.280 485.902 531.763 568.812

Promatrajuci strukturu ostvarenog turistickog prometa prema vrsti smjesStajnih kapaciteta
vidljivo je da je najvedi broj nocenja, 471.000, ostvaren u segmentu kampa, Sto proizlazi iz
ukupnog smjestajnog kapaciteta za tu vrstu smjestaja. Slijedeéa kategorija koja je ostvarila
najvedi broj nocenja jesu vlasnici stanova i kuéa za odmor, odnosno vikendasi koji su u 2016.
godini ostvarili gotovo 60.000 nocenja, Sto je u odnosu na prethodnu 2105. godina vise za
123%. Slijede samostalni iznajmljivaci — fizicke osobe s 19.464 ostvarenih nocenja, zatim
Samostalni iznajmljivaci — obrti i tvrtke s 14.132 ostvarenih noc¢enja. Do 2014. godine fizicke
osobe te obrti i tvrtke vodili su se pod istom skupinom, Sto je u 2015. godini rasclanjeno
obzirom da je razlika medu njima nacin na obracunavanja boravisne pristojbe. Fizicke osobe
boravisnu pristojbu plaéaju u pausalnom iznosu dok obrti i tvrtke obvezu podmiruju prema
ostvarenim nocenjima.

Kategorija mali i obiteljski hoteli u 2016. godini ostvarila je 4.107 nodenja te nakon

dvogodisnjeg pada u noéenjima u 2016.godini biljezi porast od 13%.



Tablica 3. Usporedni prikaz ostvarenih no¢enja prema vrsti smjestajnih kapaciteta u 2015. i

2016. godini
Vrsta smjestaja 2015. Udio% 2016. Udio %

Kamp 476.516 90 471.273 83
Mali i obiteljski hotel 3.607 1 4.107 1
Privatni smjestaj - obrtiid.o.o 7.784 1 14.132 2
Privatni smjestaj - fizicke o 17.133 3 19.646 3
Kuce i stanovi za odmor 26.723 5 59.654 11
Ukupno 531.763 100 568.812 100

Promatrajuci promet prema turistickim sezonama jasno je vidljivo da se vise od 90% nocenja
ostvari u razdoblju glavne sezone, $to je direktna posljedica nedostataka kapaciteta u €vrstim
objektima te sezonalnosti Hrvatskog turzma. Ukoliko promatramo predsezonu, ona je
odnosu na na 2015. godini u 2016. godini bila slabija za 10%, zbog rasporeda blagdana te

nepovoljnijih vremenskih prilika u Sto se direktno odrazilo na no¢enja u segmentu kampa.

Tablica 4. Usporedni prikaz noéenja prema razdobljima u 2015. i 2016. godini

Razdoblje Nocenja 2015 Udio Nocenja 2016 Udio
Predsezona (01.03-31.05) 44.166 8 39.998 7
Glavna sezona (01.06. - 30.09) 485.827 92 526.670 93
Posezona (01.10 - 31.10) 1.030 0 1.095 0
Vansezona (3.11. -28.02) 740 0 1.160 0
Ukupno 531.763 100 568.812 100

Tradicionalno, dugogodisnji najbrojnji gosti na podrucju Brtonigle s gotovo 40% ostvarenih
nocenja jesu Njemci, koji su do kraja godine s 21.392 dolazaka ostvarili 205.281 nocenje. Na

drugom mjestu nalaze se Nizozemci s 7.568 dolazaka i 85.995 ostvarenih nocenja. Slijede ih

Index
99
113
181
114
223
107

Index
90
108
106
149
107



Slovenci, koji su u 2016. godini ostvarili porast od 71% u noéenjima, s gotovo 70 tisuéa
ostvarenih nodenja, na ¢etvrtom mjestu nalaze se gosti iz Austrije s 8.888 dolazaka i 52.440
ostvarenih nocdenja, zatim Danci, Talijani i Poljaci koji ve¢ drugu godinu zaredom biljeze
porast u dolascima i no¢enjima. Sto se domacih gostiju ti¢e oni biljeze 777 dolaska, te 4.068
ostvarenih noéenja.

Za zakljuciti je da su u 2016. godini Brtoniglu posjetili gosti s nama tradicionalnih i emitivno

vaznih trzista, te da gotovo sva trzista biljeze poras

Tablica 5. Usporedni prikaz ostvarenih no¢enja po zemljama porijekla u 2015. i 2016.

godini
Zemlja Nocenja 2015 Udio% Nocenja2016 Udio Index
%

Njemacka 210.658 40 205.281 36 97
Nizozemska 84.079 16 85.995 15 102
Austrija 50.132 9 52.440 9 104
Slovenija 40.288 8 69.200 12 171
Italija 32.338 6 31.326 6 97
Danska 25.410 5 31.384 6 123
Poljska 22.870 4 28.980 5 126
Domaci 4.113 1 4.086 1 99
Ostale zemlje 61.875 11 60.120 10 97

Ukupno 531.763 100 568.812 100 107



2. OSTVARENI PRIHODI U 2016

Ukupni ostvareni prihodi u 2016. godini iznose 2.261.067,00 kuna Sto iznosi 4% vise od
planiranog, te povecanje od 35% u odnosu na ostvarenje prihode u prethodnoj 2015. godini.
Od boravisne pristojbe uplaceno je 1.468.068 kn Sto je gotovo jednako ostvarenome u 2015.
godini, te istovjetno planiranom. BoraviSna pristojba Cini 65% ukupnih prihoda, dok je
turisticke clanarine uplaceno 114.424kn 5% manje no 2015.godine, $to je posljedica
smanjenja stope za obracun ¢lanarine, kao jedne od mjera Vlade RH — smanjenje
parafiskalnih nameta. Iz Proracuna Opdine Brtonigla sukladno Rasporedu koriStenja 30% BP
upla¢ene je 300.000 kn, dok je 10.000,00 uplaéeno za sufinanciranje projekta Vinomata SZ
Istre. Ostale prihode (Cine sredstav uplaéena iz drugih izvora ( 46.000,00 kn donacije
trgovackih drustava te 15.000 sufinanciranje programa i projekata od strane TZIZ-a i IZ) zatim

preneseni visak iz prethodne godine te ostali nespomenuti rashodi.

Grafikon 1. Struktura prihoda TZO Brtonigla za 2016. godinu
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Grafikon 2. Struktura prihoda BP prema vrsti smjestaja
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Grafikon 3. Usporedba ostvarenih prihoda BP prema vrstama smjestaja u 2015. i 2016.
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Grafikon 4. Usporedba ostvarenja prihoda u 2015. i 2016.godini
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3. OSTVARENI RASHODI U 2015

Ukupni ostvareni rashodi za 2016. godinu iznose 1.783.531.00 kuna, a ostvareni su u 29%
veéem iznosu u odnosu na ostvarenje u 2015. godini. Zbog smanjenja ukupnih rashoda od
19% u odnosu na prvobitni plan, krajem godine donesSene su Izmjene i dopune financijskog
plana za 2016. godinu, koje prate i ostvarenje rashoda.

U najveé¢em obujmu ostvareni su rashodi na stavci dizajn vrijednosti u iznosu od 610.936,00
kn, zatim transfer Opdéini Brtonigla u iznosu od 439.461,00 kn, nakon cega slijede
administrativni rashodi u iznosu od 420.228,00 kn. Rashodi na stavci komunikacija vrijednosti
iznose 275.425,00 kn dok ostali rashodi (distribucija i prodaja vrijednosti, interni marketing,
marketinska infrastruktura, posebni programi i donacije) iznose 37.481,00 kn

Detaljna razrada realiziranih troSkova pojasnjena je nastavku ovog lzvjesc¢a te je prikazana
sukladno stavkama financijskog plana odnosno rebalansa financijskog plana, koji je usvojen u

prosincu 2016. godine.



Grafikon 5. Struktura rashoda TZO Brtonigla za 2016.godinu
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1. ADMINISTRATIVNI MARKETING

Administrativni marketing obuhvada sve poslove ureda turistiCke zajednice, turisticko
informativnog centra te sve ostale poslove koji su nuini za ostvarenje programa rada
Turisticke zajednice. U administrativne rashode se ubrajaju rashodi za radnike, rashodi
ureda, rashodi najma poslovnog prostora te rashodi za godi$nju ¢lanarinu udruzi 'Gradovi

vina/Citta" del vino'.

Protekle je godine Turisticki ured Turisticke zajednice Opcine Brtonigla obavljao sve strucne i
administrativne poslove Zajednice, sukladno ¢l. 44. i 46. Statuta Turisticke zajednice Opcine
Brtonigla. Pocetkom i krajem godine se intenzivnije radilo na pripremi financijskiih izvjeséa,
programa rada, prikupljanju i razradi popisa opreme, imovine i sitnog inventara.

Obzirom na revizorsku kontrolu zapocetu u prosincu 2015. godine tokom sije¢nja i veljace

nastavljeno je prikupljanje i dostava podataka revizoru u HTZ.

Nakon dostavljenog Izvjes¢a o obavljenoj reviziji na poslovanjem TZO Brtonigla, radilo se na
uklanjanju uodenih nedostataka medu kojima i donosenje Pravilnika o radu i sistematizaciji

radnih mjesta, koji je usvojen na 7.sjednici TV odrzanoj u lipnju.

Pocetkom godine uveden je jednistveni nacionalni program za prijavu turista E-Visitor te su
djelatnica i direktorica nakon osposobljavanja kontinuirano kroz cijelu godinu educirale
iznajmljivace o nacinu rada u sustavu. Takoder, obzirom na promjenu programa za prijavu
turista skenirana je i unesena kompletna dokumetacija pruzatelja usluga na podrudju

Brtonigle.

Redovito se radilo na prikupljanju i sistematizaciji podataka privatnih iznajmljivaca te
vlasnika kuéa i stanova za odmor, kako bi se napravila nastavila kvalitetna komunikaciju te
vrsilo redovito obavijeStavanje ¢lanova o njihovim zakonskim obavezama.

Radi racionalnijeg troSenja financijskih sredstava konstantno su se vrsili poslovi praéenja i
utvrdivanja financijskog stanja, odrzani su sastanci s racunovodstvenim servisom radi

uskladivanja troskova realiziranih do kraja godine, pripremljeni su svi financijski izvjestaji, ali i



svi ostali izvjesStaji sukladno Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma. Konstantno se pratilo stanje zaliha svih promidZbenih materijala TZ-a. Skladiste se
redovito odrzavalo i organizirano su slozeni svi dokumenti, promidzbeni prospekti, stru¢na

literatura i ostali materijali.

Osim svega gore navedenog, direktorica i djelatnici ureda intenzivno su radili organizaciji
manifestacija koje su utvrdene godisnjim kalendarom. U 2016. godini s Opéinom Brtonigla
sklopljen je Ugovor o sufinanciranju manifestacija te se kompletna organizacija manifestacija
vodi iz Ureda TZ dok Opdéina Brtonigla daje potporu u djelu postavljanja logistike. Takoder,
direktorica i djelatnica svakodnevno su provodili zadatke utvrdene programom rada
Zajednice, obavljali stru¢ne i administrativne poslove u vezi s pripremanjem sjednica tijela
Zajednice te izradivali i izvrSavali akte tijela Zajednice, obavljali pravne, financijske i
knjigovodstvene poslove, kadrovske i opée poslove, vodili evidencije i statisticke podatke
utvrdene propisima i aktima Zajednice, izradivali analize, informacije i druge materijale za
potrebe tijela Zajednice, davali tijelima Zajednice i drugim zainteresiranim stru¢na misljenja
o pitanjima iz djelokruga Zajednice te obavljali druge poslove koje su im odredila tijela

Zajednice.

Rashodi za radnike

U Turistickom uredu s cjelogodisnjim poslovanjem zaposlena je jedna osobe na neodredeno
vrijeme, direktorica ureda dok je referentica za administrativne i promidzbene poslove
zaposlena na odredeno. Tokom ljetnih mjeseci zbog intenziviranih poslova prijave i naplate
boravisne pristojbe vlasnicima kuca i stanova za odmor, te davanja informacija turistima,
posjetiteljima, iznajmljivacima te prijave gostiju zaposlena je jedna sezonska djelatnica za rad

u Turisti¢ko informativnom centru u Brtonigli, na odredeno vrijeme.



Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Rashodi za radnike

Ured 199.000 kn 200.103 kn  201.138 kn
(kontinuirano)

TIC Brtonigla 100.000 kn 100.000 kn 99.672 kn
(kontinuirano)

TIC Kamp Park Umag 12.000 kn 0 kn 0 kn

(lipanj-rujan)

Ukupni iznos 316.000 kn 302.152 kn  301.856 kn

Rashodi ureda

U okviru rada turistickog ureda svakodnevno su se obavljali stru¢ni i administrativni poslovi,
financijski i knjigovodstveni, kadrovski i opéi poslovi, zatim poslovi evidencije i vodenja
statistickih podataka utvrdenih propisima i aktima Zajednice, pruzale usluge informiranja
gostiju, u TIC-u Brtonigla i TIC-u Kamp Park Umag, organiziranja i koordiniranja manifestacija
u nadleznosti TZ-a, izradivale analize te pripremali drugi materijali za potrebe tijela Zajednice
i pripremale sjednice tijela Zajednice te izradivali i izvrSavali akti tijela Zajednice sukladno
Financijskom planu. Rashodi ureda predstavljau materijalne izdatke, izdatke za usluge

nabave opreme i uredenja info punkta.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Rashodi ureda 92.500kn 80.932 kn 79.401 kn

Ukupni iznos 92.500kn 80.932 kn 79.401 kn



Rad tijela turisticke zajednice

U 2016. godini odrzane su redovne sjednice tijela Skupstine, Turistickog vijeca i Nadzornog

odbora TZ Opcine Brtonigla.

Skupstina TZO Brtonigla
U 2016. godine odrzane su dvije redovne sjednice Skupstine sa sljedeéim to¢ckama dnevnog
reda:

e 5.sjednica Skupstine — oZujak 2016. godine — Dnevni red: Verifikacija zapisnika sa 4.
sjednice Skupstine Turisticke zajednice Opéine Brtonigla ; Razmatranje i usvajanje
Izvjes¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad poslovanjem Turisticke
zajednice Opdine Brtonigla za 2015. godinu; Razmatranje i usvajanje lIzvjeséa o radu
Turisti¢ckog vijeca Turisticke zajednice Opdéine Brtonigla za 2015. godinu; Razmatranje
i usvajanje lzvjes¢a o radu i financijskom poslovanju Turisticke zajednice Opcine
Brtonigla za 2015. godinu;lzvjesée o obavljenom nadzoru HTZ nad poslovanjem

Turisticke

e 6. sjednica Skupstine —prosinac 2016. godine — Dnevni red;Verifikacija zapisnika sa 5.
sjednice Skupstine Turisticke zajednice Opdéine Brtonigla;Razmatranje i usvajanje
Izvjes¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad poslovanjem Turisticke
zajednice Opcine Brtonigla za razdoblje 01.01. do 30.06.2016 godine; Razmatranje i
usvajanje lzmjena i dopuna financijskog plana Turisticke zajednica Op¢ine Brtonigla za
2016. godinu Razmatranje i usvajanje Programa rada i Financijskog plana Turisticke

zajednice Opcine Brtonigla za 2017.godinu; Razno.



Turisticko vijec¢e TZO Brtonigla

U 2016. godini odrzane su Cetiri redovne te sjednice Turistickog vijec¢a sa sljedeé¢im tockama

dnevnog reda:

6.sjednica Turisti¢kog vije¢a - ozujak 2016. godine — Dnevni red: Verifikacija zapisnika
sa 5. sjednice Turisti¢kog vije¢a Turisticke zajednice Op¢ine Brtonigla; Razmatranje
Izvjes¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad poslovanjem Turisticke
zajednice Opcine Brtonigla u 2015. godini; Razmatranje i usvajanje lzvjes¢a direktora
Turistickog ureda o svom radu i o radu Turisti¢ckog Ureda Turisti¢ke zajednice Opcine
Brtonigla; Razmatranje prijedloga lzvjeséa o radu Turisti¢kog vije¢a u 2015. godini;
Razmatranje godiSnjeg Izvje$céa o radu Turisticke zajednice Opdéine Brtonigla u 2015.
godini ( materijalno i financijsko poslovanje Zajednice te izvrSenje programa rada i
financijskog plana); Prijedlog za otpis sredstava, opreme i sitnog inventara Turisticke
zajednice Opcine Brtonigla; lzvje$ée o obavljenom nadzoru HTZ nad poslovanjem

Turisti¢ke zajednice Opcine Brtonigla; Razno

7. sjednica Turisti¢kog vijeé¢a — lipanj 2016. godine — Dnevni red ; Verifikacija zapisnika
sa 6. sjednice Turisti¢kog vijec¢a Turisticke zajednice Opdéine Brtonigla;Razmatranje i
usvajanje Pravilnika o radu turistickog ureda TZO Brtonigla; Razmatranje i usvajanje

Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta turistickog ureda TZO Brtonigla; Razno

8.sjednica Turistickog vije¢a —rujan 2016. godine — Dnevni red: Verifikacija zapisnika
sa 7. sjednice Turisti¢kog vijeca Turisti¢ke zajednice Opéine Brtonigla; Sestomjese¢no
Izvje$ée o radu Turisticke zajednice Opcéine Brtonigla u 2016. godini (materijalno i
financijsko poslovanje Zajednice te izvrSenje programa rada i financijskog plana);
Razmatranje IzvjeS¢a Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad poslovanjem
Turisticke zajednice Opcine Brtonigla za razdoblje od 01.01. do 30.06.2016 godine,

Razno



e 9. sjednica Turisti¢kog vijeéa- prosinac 2016. godine —Dnevni red; Verifikacija
zapisnika sa 8. sjednice Turisti¢ckog vijeca Turisticke zajednice Opéine
Brtonigla;Prijedlog izmjena i dopuna financijskog plana za 2016. Godinu; Prijedlog
Programa rada i financijskog plana TuristiSke zajednice Opéine Brtonigla za 2017.
Godinu; Donosenje Programa koristenja 30% sredstava boraviSne pristojbe u 2017.
godini; Imenovanje povjerenstva za popis imovine na dan 31.12.2016.; Odluka o
zabrani i ograni¢enju izvodenja gradevinskih radova na podrucju OB — misljenje;

Razno

Prema ¢l. 32 Poslovniku o radu Turisti¢kog vije¢a, dana 18.04.2016., Turisticko vijece el.
putom donosi Odluku o prestanku djelovanja TIC-a u Campingln Park Umag, dok dana
04.10.2016. godine donosi upute o daljnjem postupanju direktorice ureda vezano uz

predmet djelatnice koja nije ispunila Zakonsku obevzu u roku.

Nadzorni odbor TZO Brtonigla

U 2016. godini odrzane su dvije sjednice Nadzornog odbora sa sljedeé¢im tockama Dnevnog
reda:
e 4.sjednica Nadzornog odbora — veljaca 2016. godine — Dnevni red: Verifikacija
Zapisnika sa 3. sjednice Nadzornog odbora TZO Brtonigla; Prijedlog godisnjeg lIzvje$ca
o radu Turisticke zajednice Opcine Brtonigla u 2015. godini (materijalno i financijsko
poslovanje Zajednice te izvrSenje programa rada i financijskog plana);lzvjesée o
prihodima i rashodima Turisticke zajednice Opc¢ine Brtonigla za razdoblje od
01.01.2015. do 31.12.2015.; lzvjesée o izvrSenom popisu imovine na dan 31.12.2015.;

Razno

e 5.sjednica Nadzornog odbora — rujan 2016. godine — Dnevni red: Verifikacija
Zapisnika sa 4. sjednice Nadzornog odbora TZO Brtonigla; Sestomjese¢no lzvje$ée o

radu Turisticke zajednice Opcine Brtonigla u 2016. godini (materijalno i financijsko



poslovanje Zajednice te izvrSenje programa rada i financijskog plana); Razmatranje
IzvjeS¢a o obavljenom nadzoru HTZ nad poslovanjem Turisticke zajednice Opdéine

Brtonigla; Razno

Najam poslovnog prostora

Turisticki ured nalazi se na adresi sjedista, u ulici Mlinska 2, u prizemlju zgrade bududeg
Muzeja vina i seljackog stvaralastva. U okviru mjese¢nog najma koji se placa najmodavatelju
— Opcini Brtonigla, obuhvaéeni su troskovi struje i vode, koje nije potrebno dodatno planirati.
Cijena najma, medutim, ne obuhvaéa komunalne usluge. U veljac¢i 2016. godine nakon isteka

Ugovora o najmu, sklopljen je novi Ugovor za razdoblje od tri godine pod jednakim uvjetima.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Najam poslovnog prostora 37.500 kn 37.476 kn 37.476kn
Ukupni iznos 37.500 kn 37.476 kn 37.476kn

Clanarina udruzi Gradovi vina/Citta" del vino

| u 2016. godini TZO Brtonigla je ispunio obvezu uplate godisnje ¢lanarine kao ¢lan udruge
Gradovi vina (Citta™ del vino).

| u 2016. godini je nastavljena suradnja s udrugom suradnjom na promociji vinskih
destinacija, posebice kroz manifestacije. Tako je TZO Brtonigla ponovno obiljezila Zvjezdane
kaleze (Calici di stelle), pri ¢emu Brtonigla predstavlja jedinu destinaciju u kojoj se
spomenuta manifestacija organizira izvan lItalije. Rije€ je vinskoj manifestaciji na kojoj bi se
trebala promovirati vina i vinari brtoniskog podrucja uz poseban glazbeni program i stru¢no
vodenje, medutim u 2016. godini nije bilo iskazanog interesa vinara te je menifestacije

jednim dijelom odrzana.



Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Clanarina udruzi Gradovi vina 3.000 kn 2.000kn 1.495kn

Ukupni iznos 3.000 kn 2.000kn 1.495kn

2. DIZAJN VRIJEDNOSTI

Pod stavkom dizajn vrijednosti svrstane su aktivnosti unapredenja prizvoda stvaranjem
prepoznatljivog i privlacnog turisticCkog okruzja realizacijom razli¢itih aktivnosti, te
organizacijom manifestacija, samostalno, u suradnji s Opéinom Brtonigla, turistickim

zajednicama klastera, udrugama s podrucja Istre te Zupanijskom turistickom zajednicom.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Dizajn vrijednosti 756.600 kn 621.338 kn  610.936 kn
Ukupni iznos 756.600 kn 621.338kn 610.936 kn

Potpore manifestacijama

Sukladno Programu rada i Financijskom planu za 2016. godinu, odrZzane su sve planirane
manifestacije, odnosno i vise njih no sto je bilo planirano. Na klasterskoj razini nastavilo se s
odrzavanjem ciklusa posebnih tematskih gourmet manifestacija (Dani jadranskih lignji, Dani
Skoljaka, Dani Sparuga, Dani Svoja) koje se odrzavaju isklju¢ivo u pred i postsezonskom
razdoblju s ciliem produZenja sezone i stvaranja dodatnih motiva dolaska gostiju u
vansezonskim terminima, te se po prvi puta organizirala manifestacija Istria Wine&Walk koja
je u svojem drugom izdanju potvrdila svoj status te ponovno polucila veliki uspijeh. Pored

gourmet, organizirane su i klasterske sportske manifestacije, medu kojima i bike



manifestacije Tour of Croatia Cija je 5 etama imala cronometar u Brtonigli te Istria
Granfondo i Istria Bike days.

Na lokalnoj razini i u 2016. godini odrzana tematska manifestacija, Choco & Wine fest, koja je
polucila veliku uspijeh promjenivsi lokaciju te izazvala veliki interes kako kod izlagacda iz
Slovenij, Italije i Hrvatske tako i interes medija. Festival ¢cokolade i vina odrzan je na isti dan u
kombinaciji sa sportskom manifestacijom 6. Brtonigla Adventure Trekk, koja je podrZana od
strane cijelog klastera, a iji je glavni organizator pazinsko sportsko drustvo Trickeri.

Na lokalnoj razini odredene su manifestacije odrzane tijekom ljetnih mjeseci (srpanj-kolovoz-
rujan) kada na opcinskom teritoriju boravi najvise gostiju. Pored tradicionalnog Festivala
istarske malvazije, Feste Sv. Roka, jesenskih Dana gljiva u organizaciji Drustva gljivara
Bujstine 'Boletus' — podruznice Brtonigla organizirane su i financirane manifestacije MO s
podrucja Opcine Brtonigla i to: Veceri Karigadora u Karigadoru, Gospa Lurdska u Radinima,
Sv.Lovro u Novoj Vasi, takode rpruzana je potpora u organizaciji izloZbi u Galeriji Aleksandra
Rukavine, udruzi Inicijativa za promociju umjetnosti mediterana Istra-Umag, u cijoj se
organizaciji odigrala prestava u Brtonigli, a sve u sklopu Festivala komornog teatra“ Zlatni
LAV“.,, zatim sportskom drustvu Trickeri u organizaciji Istria Wine&Run, C(iji je start
polumaratona bio upravo u Brtonigli, slijedi potpora Hrvatskom Klubu Sommeliera o
organizaciji Regionalnog prvenstva sommeliera Istre i Kvarnera. Uz financijsku potporu
Opcine Brtonigla, te organizacijsku potporu Djeéjeg vrtica Kalimero iz Brtonigle u prosincu je

ponovno odrzan dvodnevni Bozi¢nji sajam.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Potpore manifestacijama
zabavne 384.354 kn 354.037 kn 341.717 kn
sportske 75.000 kn 41.258 kn 41.258 kn
gourmet 192.000 kn 158.973 kn 156.001 kn
ekoloske 6.500 kn 1.112 kn 1.112 kn
ostalo 10.000 kn 13.892 kn 13.892kn
Ukupni iznos 667.500 kn 569.271 kn 553.979 kn



Razvoj proizvoda

ProduZetak sezone u klasteru, kao i zadovoljenje ocekivanja, Zelja i potreba gostiju koji su
odabrali upravo ovu destinaciju za svoj odmor jedan je od primarnih zadataka turistickih
zajednica klastera Umag, Novigrad, Brtonigla i Buje. Da bi se taj zadatak uopée mogao
ostvariti nuzno je kontinuirano kreirati i razvijati nove proizvode na nivou klastera koji ¢e
"stvarati razliku" u odabiru odredene destinacije za odmor.

U cilju pozicioniranja i ostvarivanja vizije klastera, i u 2016. godini je nastavljeno s razvojem
osnovnih proizvoda na kojima klaster Umag, Novigrad, Brtonigla i Buje gradi svoj lanac
vrijednosti i kreira marketinske aktivnosti, a to su: nogomet, bike, tenis, wellness i gourmet.
TZO Brtonigla prema iskazanom interesu financijski sudjeluje u razvoju bike i gourmet

proizvoda.

Sukladno zajednickom Marketing planu za 2016. godinu za klaster Sjeverozapadne Istre,
realizirane su planirane aktivnosti za kvalitetnu pripremu turisticke sezone, aktivnosti razvoja
destinacijskih projekata i razvoja proizvoda gourmet, bike, wellness, nogomet i tenis. Medu
brojnim aktivnostima razvoja gourmet proizvoda, tijekom trajanja manifestacije Dani
istarskih Sparuga i Dani Svoja realiziran je projekt mjerenja kvalitete usluga metodom tajnog
gosta, Ciji su rezultati prezentirani ugostiteljima koji su ukljuéeni u projekt s ciljem

poboljsanja i podizanja standarda kvalitete ove manifestacije.

Bike proizvod

Vizija projekta je da cluster Umag, Novigrad, Brtonigla i Buje postane atraktivan i kvalitetno
organiziran biciklisticki klaster koji nudi kompletan doZivljaj, uvjete i usluge u skladu sa
potrebama biciklista. Prioritetni ciljevi su povecéanje broja nocenja i dolazaka biciklista (grupe
i individualci) te produzenje turisticke sezone (u periodu od oZujka do lipnja te rujna do
listopada).

Imajuci u vidu navedeno u 2016. godini u segmentu infrastrukture unaprijedene usluge za
bicikliste u objektima s oznakom Bike Hotels (Bike experts, Bike service card, najam GPS

aparata), certificirani su novi bike objekti, trenutno ih je 12 na podrucju klastera.



Standardizirani su Pravilnici za certificiranje Bike smjestaja, te su certificirani novi objekti u
kategoriji; Bike friendly point. Vezano uz signalizaciju i odrZavanje, postavljene su nove
azurirane folije na informativne table za bicikliste te su odradene akcije odrzavanja i ¢iséenja
staza. DovrSena je priprema materijala te tiskana nova bike karta za cestovne bicikliste , 13
itinerera, namjenjene cestovnim biciklistima, profesionalcima i poluprofesionalcima. U
promotivnim aktivnostima realizirane su prezentacija proizvoda bike-a bike specijalistima iz
inozemstva (Njemacka, Slovenija, Austrija, Hrvatska) na specijaliziranim sajmovima,
radionicama, forumima. Realizirani obilasci i nastupi na specijaliziranim sajmovima: 4 u
inozemstvu, novinari u organiziranom posjetu: 18 (12 iz inozemstva / 6 iz Hrvatske),
realizirana je video i foto produkcija proizvoda bike (teme:video za cestovne bicikliste,promo
video — Istria Granfondo 2016, te video s manifestacije Istria Granfondo 2016), aZuriran je
sadrzaj proizvoda i ponude unutar cluster portala. Osim navedenog u 2016. je odrzano 25
biciklisticke manifestacije i te je po peti put je organiziran medunarodni biciklisti¢ki maraton
Istria Granfondo na kojem je na podrucju klastera u dva dana sudjelovalo vise od 500
biciklista iz Hrvatske i inozemstva.

Takoder prema ukazanim potrebama u 2016. godini, dotisnuli smo bike karte ( cestovne i

MTB) te prezentacijsku Bike broSuru ,Istria Bike Days — kalendar bike evenata.

Gourmet proizvod

Cilj ovog projekta je prepoznavanje klastera Umag, Novigrad, Brtonigla i Buje po vrhunskoj
eno - gourmet ponudi, razradenim programima i uslugom usmjerenom prema gostu tijekom
¢itave godine. U okviru razvoja gourmet proizvoda osnovne su aktivnosti bile: uvodenje
novih sadrzaja i programa, izrada tematskih paketa i komercijalizacija istih, organizacija
gourmet evenata, prosSirenje suradnje s partnerima (specijalizirane agencije,
opinionmakeri...), dorada brosure i prezentacijskog materijala gourmet ponude, promocija,
PR aktivnosti, te sajmovi i prezentacije.

U segmentu promocije realizirane prezentacije i promocije u Hrvatskoj i inozemstvu,
azurirana je prezentacija proizvoda i ponude unutar klaster portala, realiziran je tisak
promotivni materijali odnosno letci gourmet manifestacija klastera i prezentacijska brosura

gourmet proizvoda. U segmetu organizacije eventa realiziranisu slijededi eventi; Dani



istarskih Sparoga, Dani Svoja, Dani jadranskih lignji i Dani Skoljaka. U svibnju je po drugi puta

organizirana manifestacija Istria Wine&Walk kojoj je sudjelovalo 600 osoba.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Razvoj proizvoda

Bike 29.500 kn 29.468 kn 29.064 kn
Gourmet 22.600 kn 22.600 kn 21.892 kn
Ukupni iznos 52.100kn 52.068 kn 50.956 kn

3. KOMUNIKACIA VRIJEDNOSTI

Online komunikacija

Ulaganje u online komunikaciju TZO Brtonigla realizira u suradnji s TZIZ-om i na klasterskoj
razini u suradnji s partnerom Istra D.M.C., obzirom da je online komunikacija postala
prioritetni kanal promocije.

U 2016. godini turisticke zajednice klastera gradova Umag, Novigrad, Buje i opéine Brtonigla
nastavile su implementaciju i primjenu zajedni¢kog vizualnog identiteta i time pokrenule i
realizirale niz zajednickih projekata u online segmentu

Projekt destinacijskog web portala www.coloursofistria.com predstavlja jedan od kanala

zajednicke promocije cjelokupne turisticke ponude sa podrucja Sjeverozapadne Istre. Primjer
je projekta javno-privatnog partnerstva u koji su ukljucene turisticke zajednice gradova
Umag, Novigrad, Buje i opéine Brtonigla te hotelske kompanije Istraturist Umag i Laguna
Novigrad, koji i kroz ovaj kanal promocije zajednicki rade na daljnjem razvoju
Sjeverozapadne Istre koja Zeli unapredenjem kvalitete svoje ponude udévrstiti poziciju

destinacije idealne za odmor.

U 2016. godini aktivnosti na podrucju e-marketinga bile su usmjerene prvenstveno prema

unapredenju centralnog web portala na razini klastera, te je realizirano:


http://www.coloursofistria.com/

e Razvoj mobilne verzije stranice

e Media update i fotoprodukcija

e Nagradni natjecaji_COIl_2016

e Implementacija infografike

e E-mail marketing

e nastavljena je kampanja za mobilne aplikacije

e realizirana e-promocija destinacije sukladno planu sa promocijom na drustvenim

mrezama te adwords i image/banner kampanjama

Aktivnosti su sufinancirane od strane dionika prema udjelima u ukupnom broju realiziranih
nocenja turistickih zajednica na nivou clustera, uz sufinanciranje pripadajucih turistickih

zajednica od strane hotelskih kompanija partnera.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Internet stranice i drustvene mreze 66.270kn 49.620 kn 49,572 kn
SEO strategija 23.300 kn O kn 0 kn
Ukupni iznos 89.570 kn 49.620 kn 49.572 kn

Offline komunikacija

PR aktivnosti — odnosi s javnoscéu

S obzirom na ¢injenicu da troSak oglasavanja predstavlja vrlo znacajnu stavku u ukupnim
troskovima, a da raspoloziva sredstva ni u kom sluc¢aju ne zadovoljavaju potrebe vezane uz
oglasavacku kampanju, turisticke zajednice klastera nastojale su taj manjak sredstava
kompenzirati i putem PR aktivnosti na nivou klastera sukladno Marketing planu klastera za
2016. godinu.

Sukladno tome, projektni timovi razvoja proizvoda klastera su u okviru svojih budgeta

planirali sredstva za PR agente za hrvatsko, talijansko, njemacko i slovensko govorno



podrucje, te su sukladno planiranom realizirali dovodenja novinara s hrvatskog, talijanskog,
njemackog i slovenskog govornog podrucja koji su komunicirali razvoj pojedinacnih
proizvoda i pripadaju¢ih im eventa na emitivnim trzistima Hrvatske, Italije, Austrije,
Njemacke i Slovenije.

Pored navedenih za aktivnosti PR pod razvojem posebnih proizvoda na nivou klastera, TZO
Brtonigla sudjeluje u prihvatu i smjeStaju novinara na boravku u Brtonigli npr. za vrijeme

trajanja odredene opcinske manifestacije.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
PR aktivnosti — odnosi s javnoséu 11.746 kn 6.277 kn 4.777 kn
Ukupni iznos 11.746 kn 6.277 kn 4.777 kn

Brosure i ostali tiskani materijal

U izradi brosura i kompletnog tiskanog materijala TZO Brtonigla sudjeluje s TZIZ-om na
regionalnom nivou, s turistickim zajednicama klastera Umaga, Novigrada i Buja, a dijelom
odraduje samostalno na lokalnoj razini.

S TZIZ-om participacija je temeljena na zajedni¢kom Marketing planu za 2016. godinu, a
odnosi se na izradu image brosSura Istre i posebnih brosura po proizvodima. Od klasterskih
promomaterijala realiziran je Kalendar dogadanja za 2016. godinu, biciklisticke karte SZ Istre
(cestovne za profesionalce).

Svi materijali tiskani su u 4 jezi¢ne varijante (HR-IT-EN-DE), dostupni su na destinacijskom
webu www.coloursofistria.com u pdf formatu, a bili su na raspolaganju gostima u info
punktovima, na svim manifestacijama odrzanim na opcinskom podrucju, prezentacijama i
sajmovima.

Na lokalnoj razini TZO Brtonigla tiskala image katalog destinacije Brtonigla u 10.000

primjeraka ¢iji dizajn potpisuje Studio Sonda, te je katalog tiskan u 4 jezi¢ne varijante.



Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Brosure i ostali tiskani materijal 98.373 kn 57.454 kn 57.454 kn

Ukupni iznos 98.373 kn 57.454 kn 57.454 kn

Oglasavanje u promotivnim kampanjama

U modelima oglasavanja u 2016. godini (model A, Ci D.), TZIZ je bila klju¢na karika koje je
objedinjavala interes javnog i privatnog sektora pojedinih destinacija nase regije, posebice
prema domacim i stranim organizatorima putovanja. Sukladno navednom Turistic¢ka
zajednica Istarske Zupanije je i u 2016. godini, kao i u proteklim godinama, koordinirala
procesom objedinjavanja javnog i privatnog sektora u kandidiranju promotivnih kampanja s
HTZ-om.

Turisticka zajednica Op¢ine Brtonigla sudjelovala je u sufinanciranju oglasavanja prema
navedenim modelima u iznosu od 61.345 kn kako je to definirano Strateskim marketing

planom ¢iji je potpisnik.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

UdruZeno oglasavanje (TZIZ)

Model I-C 23.261 kn 23.261 kn 23.261 kn
Model I-A 14.517 kn 14.517 kn 14.517 kn
Model I-D 23.567 kn 23.567 kn 23.567 kn

Ukupni iznos 61.345 kn 61.345 kn 61.345 kn



Oglasavanje

Za potrebe oglasavanja kulturno zabavnih manifestacije u organizaciji TZO putem radio
postaja lokalnog i regionalnog karaktera sklopljeni su godoisnji ugovori sa Zupanijskom radio
mrezom Radio Istra i Radio Eurostarom. Ostala sredstva oglasavanja utroSena su na opéenito
oglasavanje destinacije putem digitalnih i tiskanih medija. U suradnji s HTZ te Mak
produkcijom u srpnju 2016. godine s za potrebe emitiranja na kanalu National geograpich

snjimljena je epizoda Croatia Finest, u kojoj ¢e biti prikazane scene snimljene u Brtonigli i

okolici.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Oglasavanje 84.417 kn 78.500 kn 68.837 kn

Ukupni iznos 84.417 kn 78.500 kn 68.837 kn

Promocija turisticke destinacije — projekt Vina Sjeverozapadne Istre

Sufinanciranje promocije Vina Sjeverozapadne Istre podrzano je na razini klastera od
turistickih zajednica Umaga, Novigrada, Brtonigle i Buja. U sklopu projekta ,Vinomat“
tijekom turisticke sezone 2016. godine u tim objektima prodavala su se autohtona vina
sjeverozapadne Istre. Za tu potrebu postavljeni su vinomati u smjestajnim objektima
Istraturista Umag d.d. Vinomati su postavljeni na Istria Experience info punktovima u
CampingIN Park Umagu i Stella Maris resortu te na recepciji Melia Istrian Villas. Na tim su se

lokacijama nudile degustacije i prodaja vina svih lokalnih vinara tokom turisticke sezone.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno

Projekt vina SZ Istre 5.000 kn 13.750 kn 13.750 kn

Ukupni iznos 5.000 kn 13.750 kn 13.750 kn



4. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

U 2016. godini realizirana je dopuna baze fotografija reportaznim snimanjem s vaznijih
manifestacija kako bi se realizirane fotografije mogle upotrijebiti za potrebe web-a i tiskanih
materijala, takoder dovrsen je destinacijski video portal koji je u prvih mjesec dana vidjelo

vise od 15.000 korisnika drustvenih mreza.

Aktivnosti Planirano Rebalans Ostvareno
Baza fotografija i filmova 13.342 kn 13.342 kn 12.874 kn
Ukupni iznos 13.342 kn 13.342 kn 12.874 kn

5. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI BRTONIGLA

U skladu s usvojenim Financijskim planom,potom Rebalansom Financijskog plana za 2016.
godinu, u izvrSen je transfer po osnovi uplaéene boravisne pristojbe u ukupnom iznosu od
439.461,00 kuna.

Rasporedom koristenja BP-a za 2016. godinu, 300.000,00 kn vraceno je TZ za troSkove
organizacija manifestacija dok je preostali dio utrosen na uredenje parka i djeéjeg igraliSta u
naselju Karigador te za odrZavanje plaza i nabavu kombi vozila za potrebe proracunskih

korisnika.



Financijski plan s realizacijom per 31.12.2016.

Rebalans Ostvarenje
Plan 2016 2016 2016 Index Index
R.br. PRIHODI P16 R16 016 016/R16 | 016/P16
1. PRIHODI OD BORAVISNE PRISTOJBE 1.470.000 1.470.000 1.468.068 100 100
2. PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE 95.000 105.000 114.424 109 120
3. PRIHODI IZ OPCINSKOG PRORACUNA 330.000 310.000 310.000 100 94
3.1. Sufinanciranje turisticke signalizacije 0 0 0 0 0
Sufinanciranje projekta restauracije strojeva 20.000 0 0 0 0
Sufinanciranje projekta vinomata 10.000 10.000 10.000 100 100
Sufinanciranje manifestacija 300.000 300.000 300.000 100 100
4. PRIHODI OD DRUGIH IZVORA 15.000 61.000 61.000 100 407
41. HTZ 10.000 0 0 0 0
42. 121212 5.000 5.000 15.000 300 300
4.3. Ostali prihodi 0 56.000 46.000 82 0
5. KREDITNO ZADUZENJE PO POSEBNOM PROGRAMU 0 0 0 0 0
6. PRIJENOS VISKA PRIHODA IZ PRETH.GODINE 273.891 307.023 307.023 100 100
7. OSTALI NESPOMENUTI PRIHODI 500 500 552 100 100
UKUPNO PRIHODI: 2.184.391 2.253.523 2.261.067 100 104
Realiozacija
Plan 2016 Rebalans 2016 Index Index
R.br. RASHODI P16 R16 R16 P16/RE16 | R16/P16
1. ADMINISTRATIVNI RASHODI 464.500 422.561 420.228 99 90
1.1. RASHODI ZA RADNIKE 316.000 302.152 301.856 100 96
111 Bruto OD 311.000 300.106 300.810 100 97
1.1.1.1 ured 199.000 200.106 201.138 101 101
1.1.1.2 TIC Brtonigla 100.000 100.000 99.672 100 100
1113 TIC Kamp Park Umag 12.000 0 0 0 0
11.2 Putni troSkovi 3.000 2.046 1.046 51 35
1.1.21 Brtonigla 2.000 2.046 1.046 51 52
11.2.2 TIC Brtonigla 1.000 0 0 0 0
11.3 Dnevnice 2.000 0 0 0 0
1.1.31 Brtonigla 1.000 0 0 0 0
11.3.2 TIC Brtonigla 1.000 0 0 0 0
1.2. RASHODI UREDA 92.500 80.932 79.401 98 86
1.21 Rashodi ureda 79.000 73.358 72.862 99 92
1.21.1 Potrosni uredski materijal i mat. za ciScenje 9.000 5.500 4,983 91 55
121141 potroni uredski materijal 7.000 4.000 3.777 94 54
1.21.1.2 materijal za ¢iSCenje 2.000 1.500 1.206 80 60
1.21.2 Struja, voda, komunalne usluge 1.000 877 877 100 88
1.2.1.2.1 struja 0 0 0 0 0
12.1.22 voda 0 0 0 0 0




12123 komunalne usluge 1.000 877 877 100 88
1.21.3 Usluge HT i HP,FINA, Banke 17.300 15.000 17.623 117 102
1.2.1.31 telefon 13.000 11.000 12.343 112 95
1.21.3.2 HP 1.300 1.000 1.111 111 85
1.21.3.3 banke 3.000 3.000 4.170 139 139
1.21.4 Strucna literatura i tisak 2.000 2.250 2.240 100 112
1.21.5 Reprezentacije i troSkovi sjednica 7.000 7.000 4,376 63 63
1.21.6 Nabava opreme i odrzavanje 16.000 14.700 14.732 100 92
1.2.1.6.1 nabava opreme 7.000 13.500 13.599 101 194
1.21.6.2 odrZavanje opreme 2.000 1.200 1.133 94 57
12163 koristenje aplikacije PTZ2 i PTW 7.000 0 0 0 0

1.21.7 Premije osiguranja 300 0 0 0 0

1.21.8 Usluge knjigovodstva 26.400 27.025 27.025 100 102
1.21.9 Otplata dugorocnog kredita (2010.-2014.) 0 0 0 0 0

1.2.1.10 Pravne usluge 0 1.006 1.006 100 0

1.2.2. Rashodi TIC Brtonigla 8.500 7.574 6.539 86 77
1.2.21 Nabava opreme 1.500 1.574 1.547 98 103
1222 Uredenje info-punkta 7.000 6.000 4.992 83 7

1.23. Rashodi TIC Kamp Park Umag 5.000 0 0 0 0

1.3. RASHODI ZA RAD TIJELA TUR.ZAJEDNICE 15.500 0 0 0 0

1.3.1 Turisticko vijece, Skupstina 14.000 0 0 0 0

13.2 Nadzorni odbor 1.500 0 0 0 0

14. NAJAM POSLOVNOG PROSTORA 37.500 37.476 37.476 100 100
1.5. CITTA' DEL VINO 3.000 2.000 1.495 75 50
2, DIZAJN VRIJEDNOSTI 756.600 621.338 610.936 98 81

21 POTPORE MANIFESTACIJAMA 667.500 569.271 553.979 97 83
2141 Zabavne 384.000 354.037 341.717 97 89
21141 TZO Brtonigla 384.000 354.037 .77 97 89
211141 Festa Sv. Roka 180.000 190.000 188.372 99 105
21112 Zvjezdani kaleZi-mjesec pod zvjezdama 10.000 3.000 999 33 10
21113 BoZi¢ni sajam-prosinac u Brtonigli 20.000 40.000 41.921 105 210
21114 Ostale zabavne manifestacije 70.000 55.000 43.898 80 63
21115 Ottava Fiorini 40.000 2.341 2.341 100 6

21116 Gospa Lurdska 15.000 12.814 12.814 100 85
21147 Veceri Karigadora 30.000 31.172 31.662 102 106
21118 Sv. Lovro 19.000 19.710 19.710 100 104
21.2 Sportske 75.000 41.258 41.258 100 55
2.1.21 Cluster 5.000 5.127 5.127 100 103
212141 Brtonigla Adventure Trekk 5.000 5.127 5.217 102 104
2122 TZO Brtonigla 70.000 36.131 36.131 100 52
21.2.21 Ostale sportske manifestacije 70.000 36.131 36.131 100 52
213 Gourmet 192.000 158.973 156.001 98 81

2.1.31 Cluster 102.000 70.326 70.157 100 69




2.1.311 Festival Istarske Malvazije 75.000 57.000 56.831 100 76
21312 Tematske manifestacije 10.000 0 0 0 0
21313 Dani vina - Otvorena vrata vinskih podruma 7.000 1.166 1.166 100 17
21.31.2. Istria wine&walk 10.000 12.160 12.160 100 122
21.3.2 TZO Brtonigla 90.000 88.647 85.844 97 95
2.1.3.21 Choco & Wine Fest 55.000 54.367 54.367 100 99
21.322. Dani gljiva 25.000 30.000 27.196 91 109
21323 Ostale gourmet manifestacije 10.000 4.281 4.281 100 43
214 Ekoloske 6.500 1.112 1.112 100 17
21441 Neka moja Istra blista 1.500 1.112 1.112 100 74
2142 NajliepSa okuénica, dvoriste 5.000 0 0 0 0
Plan 2016 Rebalans Ostvarenje Index Index
R.br. RASHODI P16 R16 016 016/R16 | O16/P16
215 Ostalo 10.000 13.892 13.892 100 139
2151 TZO Brtonigla - kulturne 10.000 13.892 13.892 100 139
22 RAZVOJ PROIZVODA 59.100 52.067 50.956 98 86
2.21 Cluster 52.100 52.067 50.956 98 98
22141 Nogomet 0 0 0 0 0
2212 Tenis 0 0 0 0 0
2213 Wellness 0 0 0 0 0
2214 Bike 29.500 29.468 29.064 99 99
221441 bike proizvod 15.500 15.593 15.397 99 99
22142 bike signalizacija 9.000 12.000 11.792 98 131
22143 odrzavanje staza 5.000 1.875 1.875 100 38
2215 Gourmet 22.600 22.600 21.892 97 97
222 TZO Brtonigla 7.000 0 0 0 0
2.2.21 PjeSacke staze 7.000 0 0 0 0
2.23. T21Z 0 0 0 0 0
POTICANJE | SUDJELOVANJE U UREDENJU

2.3. DESTINACIJE 30.000 6.000 6.000 100 20
3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 389.202 276.196 275.425 100 7
31 ONLINE KOMUNIKACIJA 89.570 49.620 49.572 100 55
3141 INTERNET STRANICE | DRUSTVENE MREZE 66.270 49.620 49.572 100 75
3.1.1.1 TZ1Z 5.619 5.620 5.619 100 100
3112 Istra D.M.C. 60.651 44.000 43.953 100 72
31.2 SEO strategija 23.300 0 0 0 0
3.1.21 TZIZ 0 0 0 0 0
31.22 Istra D.M.C. 23.300 0 0 0 0
313 DESTINACIJSKI INFO | PRODAJNI CENTAR 0 0 0 0 0
3.1.31 1212 0 0 0 0 0
3.2 OFFLINE KOMUNIKACIJA 140.119 86.731 81.921 94 58
321 PR AKTINOSTI - ODNOSI S JAVNOSCU 11.746 6.277 4777 76 4
3.2.1.1 1217 3.746 3.746 3.746 100 100




3212 TZO Brtonigla 8.000 2.531 1.031 4 13
322 BROSURE | OSTALI TISKANI MATERIJAL 98.373 57.454 57.454 100 58
3.2.21 121Z 1.873 1.873 1.873 100 100
322141 Image broSure 0 0 0 0 0
32212 BroSure po proizvodima 1.873 1.873 1.873 100 100
32213 Arhinet 0 0 0 0 0
32214 Vizualni identitet 0 0 0 0 0
3222 Cluster 58.000 19.173 19.173 100 33
3.2.2.21 Image katalog 15.000 0 0 0 0
322211 dizajn 3.000 0 0 0 0
322212 prijevodi 0 0 0 0 0
322213 tisak 12.000 0 0 0 0
32222 Gourmet vodi€i 16.000 0 0 0 0
3222241 dizajn 6.000 0 0 0 0
322222 prijevodi 0 0 0 0 0
322223 tisak 10.000 0 0 0 0
32223 Bike vodi¢i i karte 11.000 2.831 2.831 100 26
3222341 dizajn 2.000 300 300 100 15
322232 prijevodi 1.000 0 0 0 0
322233 tisak 8.000 2.531 2.531 100 32
32224 Mape i vrecice 3.000 4.500 4.500 100 150
32225 Kalendar dogadanja 13.000 11.842 11.842 100 91
3223 TZO Brtonigla 38.500 36.408 36.408 100 95
32231 Image katalog/plan 37.000 36.408 36.408 100 98
322311, dizajn 10.000 18.750 18.750 100 188
322312 prijevodi 8.000 1.158 1.158 100 14
322313 tisak 19.000 16.500 16.500 100 87
32232 Razno (memo, vizitke, kuverte i dr, monografija) 1.500 0 0 0 0
323 SUVENIRI 10.000 15.000 13.390 89 134
3.2.31 Poslovni partneri - pokloni 10.000 15.000 13.390 89 134
3232 Suveniri 0 0 0 0 0
3.24 TURISTICKA (SMEDA) SIGNALIZACIJA 20.000 8.000 6.300 79 32
3.3 OGLASAVANJE U PROM.KAMPANJAMA 61.345 61.345 61.345 100 100
3.31 MODEL I.C 23.261 23.261 23.261 100 100
3.3.1.1 T21Z 23.261 23.261 23.261 100 100
33.2 MODEL LA 14.517 14.517 14.517 100 100
3.3.2.1 TZ1Z 14.517 14.517 14.517 100 100
333 MODELL.D 23.567 23.567 23.567 100 100
33341 T21Z 23.567 23.567 23.567 100 100
3.34. MODEL I.E 0 0 0 0 0
3.34.1. 121 0 0 0 0 0
3.4 OGLASAVANJE 84.418 78.500 68.837 88 82
341 Bujstina 10.000 10.000 7.875 79 79




342 Radio Eurostar 25.000 15.000 13.000 87 52
343 Radio Istra 18.000 15.000 15.000 100 83
344 Televizija 11.418 7.500 6.874 92 60
345 Ostali mediji 20.000 31.000 26.088 84 130
3.5. PROMOCIJA TUR.DESTINACIJE (Istra Experience) 13.750 13.750 13.750 100 100
4 DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 36.000 11.626 8.626 74 24
4.1 SAJMOVI 0 0 0 0 0
4.2 STUDIJSKA PUTOVANJA 10.000 4312 4.312 100 43
43 PREZENTACIJE 26.000 7.314 4.314 59 17
431 Cluster 15.000 4814 1.814 38 12
432 Ostalo (Tuberfest i dr.) 1.000 500 500 100 50
433 Prezentacija projekta 4 zemlje 10.000 2.000 2.000 100 20
5. INTERNI MARKETING 10.000 2.000 1.766 88 18
5.1 EDUKACIJA 10.000 2,000 1.766 88 18
5.2 NAGRADE | PRIZNANJA 0 0 0 0 0
6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 13.342 13.342 12.874 96 96
6.1 PROIZVODNJA MULTIMEDIJALNIH MATERIJALA 0 0 0 0 0
6.2 BAZA FOTOGRAFIJA i FILMOVA 11.468 11.468 11.000 96 96
6.5.1 TZ21Z 468 468 0 0 0
6.5.2 Cluster 3.000 3.000 0 0 0
6.5.3 TZO Brtonigla 8.000 8.000 11.000 138 138
6.3. ISTRAZIVANJE TRZISTA 1 BIS 1.874 1.874 1.874 100 100
7. POSEBNI PROGRAMI 53.747 6.747 4.215 62 8
71 TZIZ - SMP 2014-18 0 0 0 0 0
7.2 Priprema turisticke sezone 2014. 0 0 0 0 0
7.3 Projekt Muzeja vina 45.000 0 0 0 0
74 Sufinanciranje turistickih agencija 5.000 3.000 0 0 0
75 TZIZ Big Idea 2.810 2.810 3.278 117 117
76 Istria brend audit 937 937 937 100 100
8. OSTALO 20.000 10.000 10.000 100 50
8.1 Donacije (udruge, razna drustva...) 10.000 10.000 10.000 100 100
8.2 Amortizacija 0 0 0 0 0
8.3 Neotpisana vrijednost prod. i rashod. imovine 0 0 0 0 0
7.7. Sufinanciranje nabave vozila 10.000 0 0 0 0
9. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI (30%) 441.000 441.000 439.461 100 100
9.1 Transfer Opéini 441.000 441.000 439.461 100 100

UKUPNO RASHODI 2.184.391 1.804.810 1.783.531 99 82

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU - POKRIVANJE

MANJKA U IDUCUJ GODINI (SVEUKUPNI PRIHODI

UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE) 0 448.713 477.536




